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Nasze wartosci

Ramy naszej codziennej dziatalnosci

Kierujemy sie trzema podstawowymi wartosciami: Pracg Zespotows,
Zaufaniem i Dziataniem. Wartosci te to sita napedowa zycia zawodowego
pracownikéw Alstom.

Praca zespotowa

Dziatalnos¢ Alstom polega na realizacji przedsiewzie¢ wymagajgcych zbiorowej dyscypliny i
wysitku zmierzajacego do osiggniecia ich pozytywnego wyniku.

Praca zespotowa to nasz sposob na osigganie wspélnych i indywidualnych celéw. Praca w ze-
spole oznacza wspétprace na wszystkich szczeblach organizacji i rozcigga sie na naszych part-
nerow zewnetrznych. Obejmuje takze budowe sieci kontaktdw, gwarantujacej petne wykorzysta-
nie wszystkich dostepnych umiejetnosci. Budowanie ducha zespotu jest kluczowe dla
zapewnienia, aby kazdy pracownik miat swdj udziat w sukcesie spétki poprzez zbiorowy wysitek
na rzecz realizacji projektéw wykonywanych dla klientéw.

Zaufanie

Alstom - firma prowadzaca dziatalnos¢ w kilku dziedzinach, obejmujaca kilka struktur kierow-
niczych, jednostek i zaktadéw produkcyjnych i dziatajaca w wielu krajach - jest z definigji firma
ztozong. Zaufanie ma podstawowe znaczenie dla prawidtowego przebiequ naszej dziatalnosci
oraz efektywnej realizacji naszych przedsiewziec.

Zaufanie jest Scisle zwigzane z profesjonalizmem, rzetelnoscig, przestrzeganiem zasad | odpo-
wiedzialnoscig. Wzajemne zaufanie pomiedzy wspétpracownikami, cztonkami kierownictwa i
partnerami zewnetrznymi umozliwia przekazywanie i delegowanie uprawnien. Osoby korzysta-
jace z uprawniert ponoszg odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje, dokonywane dziatania i
ich skutki. Pracujac w atmosferze zaufania, jesteSmy otwarci na swoje otoczenie zawodowe, a
takze etyczni i przejrzysci w naszych transakcjach.

Dziatanie

Alstomn chce dostarczac klientom produkty i ustugi spetniajgce ich oczekiwania w zakresie ceny,
jakosci | terminu dostawy. Jezeli chcemy wypetnia¢ nasze zobowigzania wobec klientéw, dziata-
nie musi by¢ dla nas wszystkich priorytetem.

Dziatanie oznacza takie podejécie do dziatalnosci gospodarczej, ktdre charakteryzuje dgzenie do
perfekgji w jej wykonywaniu. WWymaga to od nas uznania za kwestie priorytetowg dotrzymywa-
nia ustalonych termindw oraz zapewnienia, aby wszelkie nasze dziatania byty z korzyscig dla
firmy. Dziatanie to uzupetnia poczucie petnienia stuzby wobec interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych oraz wypetnianie przyjetych zobowigzan.

Dziat komunikacji - styczen 2016



Przestanie Prezesa i Dyrektora Generalnego
»Dzielimy silng kulture etyczng i wspélne
wartosci, jestesmy Alstom”

Alstom dazy do uzyskania pozycji preferowanego partnera od rozwigzan trans-
portowych na $wiecie. W sercu tej strategii lezy nasze fundamentalne zobowia-
zanie do etycznego postepowania. Mamy zobowigzania wobec naszych pracow-
nikéw, klientéw, akcjonariuszy i innych zainteresowanych stron do utrzymania
najwyzszych standardéw zachowan zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz
naszymi regulaminami i procedurami wewnetrznymi. Takie podejscie jest nie
tylko stusznym, ale jest takze dobrym dla naszej dziatalnosci - realizujemy je za
posrednictwem naszych podstawowych wartosci — Pracy zespotowej, Zaufania
i Dziatania - ktére ukierunkowujg wszystkie nasze wysitki jako pracownikdw
Alstom.

Ten Kodeks Etyki powinien stuzy¢ jako drogowskaz w naszej pracy zawodowej w
Alstom. Jako nowy pracownik, zachecam Was do przeczytania i przyjecia zasad
i norm naszego Kodeksu Etyki oraz do szukania tam wytycznych pozwalajgcych
uzyska¢ odpowiedzi na wszystkie pojawiajace sie pytania. W ramach naszego
rozwoju w firmie, badZzmy wszyscy przyktadem dla naszych kolegéw, poszu-
kujmy okazji do udziatu w etycznych dziataniach biznesowych, na przyktad po-
przez cztonkostwo w naszej spofecznosci Ambasadoréw Etyki i Zgodnosci
Postepowania.

Nasz Kodeks Etyki nie istnieje bez nas, bez zespotu Alstom. Ciggte doskonalenie
oraz $rodki naprawcze stanowig integralng czes¢ procesu zapewniania zgodno-
$ci postepowania. W razie watpliwosci lub w przypadku zauwazenia niedopusz-
czalnego zachowania, zachecam goraco do skorzystania z naszego wewnetrz-
nego systemu raportowania, Procedury Alarmowej Alstom, aby zwrdci¢ uwage
na problem Zespotu ds. Etyki i Zgodnosci Postepowania. Naruszenie naszych
zasad prowadzi do podjecia odpowiednich srodkéw dyscyplinarnych, gwaran-
tuje, ze w stosunku do zadnej osoby, ktéra zgtosi problem nie zostang podjete
7adne dziatania odwetowe, w jakiejkolwiek formie.

Nasze wartosci | nasze zasady etyczne sg zrodtem dumy i jednosci Alstom. To
jeden z naszych najcenniejszych aktywdw, powinnismy korzysta¢ z niego jak ze
Zrodta, ktére daje nam site. Dla naszej Swiattej przysztosci, kluczowe jest to, aby
kazdy z nas przestrzegat codziennych zobowigzan do stosowania zasad Kodeksu
Etyki oraz propagowania ich wéréd naszych zespotéw i na catym Swiecie.

Henri Poupart-Lafarge
Prezes i Dyrektor Generalny
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Wprowadzenie

Jako firma prowadzgca dziatalno$¢ w wielu krajach, Alstom przestrzega wszelkich przepisow i
zasad obowigzujgcych w panstwach lezacych w zasiegu jej dziatania. Nieprzestrzeganie tych
przepiséw | zasad moze narazi¢ Alstom i poszczegdlne osoby na powazne sankcje cywilne |
karne.

Alstomn postanowit wprowadzi¢ surowe zasady wyznaczajgce bardzo wysokie standardy. Alstom
nie toleruje zadnych odstepstw od przyjetych regut. Kodeks Etyki okresla wartosci wyznawane w
firmie Alstom i wyjasnia jej zobowigzanie do dziatania zgodnie z prawem i zasadami etyki we
wszystkich krajach, w ktorych prowadzi dziatalnos¢. Niektorym tematom poruszonym w
Kodeksie Etyki towarzyszg wytyczne. Kodeks Etyki nie jest jednak z zatozenia dokumentem
wyczerpujacym, a jedynie omawia na poziomie ogdlnym wszelkie kwestie, z ktérymi pracownic
mogg zetknac sie w codziennej pracy. We wszelkich wiasciwych przypadkach nalezy kierowac
sie bardziej szczegdtowymi Instrukcjami Alstom.

Kodeks Etyki ma zastosowanie do wszystkich pracownikéw Alstom, w tym takze do kadry kie-
rowniczej, 0s6b na najwyzszych stanowiskach i Cztonkdw Zarzadu w zakresie petnienia przez
nich obowigzkéw zawodowych. W ninigjszym dokumencie termin ,pracownik” obejmuje, wiec
zaréwno pracownikow, jak i cztonkéw kadry kierowniczej, osoby na najwyzszych stanowiskach
i cztonkdw wiadz spdtki. Wszyscy pracownicy powinni poswieci¢ czas na zapoznanie sie z trescia
Kodeksu Etyki.

Przestrzeganie Kodeksu Etyki pomoze chroni¢ Alstom i jej pracownikéw. Dotyczy to nie tylko
poszczegdlnych oséb, ale wszystkich struktur, w ktérych Alstom uczestniczy lub posiada udziaty,
m.in. podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych, spétek joint venture i konsorcjow.

Z kazdym problemem natury etycznej pracownik powinien zwrdcic sie o pomoc do najwiasciw-
szej osoby, np. do pracownika Dziatu Etyki i Zgodnosci Postepowania. W delikatnych i trudnych
sytuacjach, gdy wiasciwych rozwigzan jest kilka, nalezy kierowac sie Kodeksem Etyki. Kodeks
Etyki i odnosne Instrukcje Alstom sg regularnie aktualizowane. Pracownicy powinni regularnie
zapoznawac sie z kolejnymi aktualizacjami stosownych regut, zadawac¢ wszelkie nurtujgce ich
pytania i stosowac najnowsze wersje przyjetych zasad.

Kto powinien stosowaé Kodeks Etyki

= Wszyscy pracownicy Alstom.

= Kazdy podmiot utworzony z udziatem jednego lub wiekszej liczby partneréw i kontrolowany
przez Alstom; przyktady takich podmiotéw to spdtki zalezne, kontrolowane spétki
stowarzyszone i kontrolowane spétki joint venture.

- Stosowania zasad opisanych w Kodeksie Etyki oczekuje sie takze od wszelkich innych
podmiotdw, ktdére nie sg kontrolowane przez Alstom, m.in. spdtek joint venture
niepodlegajgcych kontroli Alstom oraz cztonkéw konsorcjow. Jesli taki podmiot nie
przestrzega tych regut etycznych i procedur zapewniania zgodnosci postepowania,
pracownicy Alstom zobowigzani sg podja¢ stosowne dziatania, np. powiadomic
bezposrednich przetozonych, wdrozy¢ dziatania naprawcze i natozy¢ sankcje.



Obowigzki pracownikéw Alstom

Pracownicy Alstom powinni dawaé przyklad zachowania etycznego oraz
zgodnego z przepisami prawa i zasadami obowigzujacymi w Alstom. \Wazne
jest, aby pracownicy:

= uzyskali podstawowg wiedze na temat kwestii zawartych w Kodeksie Etyki i towarzyszacych
im wytycznych; uzyskali podstawowa wiedze na temat kwestii zawartych w Kodeksie Etyki i
towarzyszacych im wytycznych,

= regularnie zapoznawali sie z kolejnymi aktualizacjami Kodeksu Etyki, gdyz oczekuje sie od nich
stosowania tego dokumentu w najnowszej wers;i,

= mieli dogtebng znajomaos¢ Instrukeji Alstom | procedur dotyczacych ich stanowisk, a takze re-
gularnie zapoznawali sie z informacjami uzupetniajacymi i aktualizujgcymi,

- kontaktowali sie z przetozonym lub innymi osobami, np. pracownikami Dziatu Prawnego,
Kontroli Wewnetrznej, Audytu Wewnetrznego, Etykii Zgodnosci Postepowania, Ambasadorami
ds. Etyki i Zgodnosci Postepowania lub przedstawicielami Dziatu Zasobéw Ludzkich, w spra-
wach wszelkich nurtujgcych ich pytari dotyczacych Programu Rzetelnosci Alstom (w tym
Kodeksu Etyki i Instrukcji Alstom),

= znali zasady wykorzystywania Procedury Alarmowej Alstom i wszelkich innych kanatéw do
zgfaszania problemdw zgodnie z przepisami i zasadami obowigzujacymi w danym kraju.

Nieprzestrzeganie Kodeksu Etyki grozi natozeniem sankgji nie tylko na Alstom, ale takze na jej
pracownikdw.

Obowiazki kadry kierowniczej Alstom

Zachowania etyczne i zgodne z wlascivwymi przepisami i zasadami majg swdj
poczatek na szczycie struktury organizacyjnej. CzZlonkowie kadry kierowmiczej
Alstom majg szersze obowigzki niz pracownicy: ich zadaniem jest wyznacza-
nie wysokich standardéw etycznego zachowania i dotrzymywanie przyjetych
zobowiazani. Do obowigzkéw kadry kierowniczej nalezy:

Propagowanie:

- posiadanie dogfebnej wiedzy na temat kwestii zawartych w Kodeksie Etyki i towarzyszacych im
wytycznych,

= przekazywanie wiedzy o Kodeksie Etyki, odnosnych Instrukcjach Alstom oraz wiasciwych przepisach
| zasadach pracownikom i w odpowiednich przypadkach, partnerom prowadzacym wspdtprace
biznesowg z Alstom i reprezentujgcym Alstom,

= zapewnienie swoim zespotom szkolert z zakresu Kodeksu Etyki | odnosnej polityki Alstom,

= wykrywanie potencjalnych zagrozen dla zgodnosci dziatan biznesowych z przepisami i aktywne
przeciwdziatanie im,

= zapewnienie rozpowszechnienia, dobrego zrozumienia i stosowania w podlegtej strukturze odno-
$nych proceséw dostosowanych do takich obszaréw potencjalnych zagrozer.



Wykrywanie i reagowanie:

- propagowanie Procedury Alarmowej Alstom w swoim zespole zgodnie z wiasciwymi przepi-
sami | zasadami obowigzujgcymi w danym kraju,

= niezwtoczne przekazywanie wszelkich otrzymanych zgtoszen wiasciwym pracownikom wyz-
szego szczebla, tzn. do kierownictwa, Dziatu Prawnego, Kontroli Wewnetrznej, Audytu
\Wewnetrznego, Etyki i Zgodnosci Postepowania, Ambasadoréw ds. Etyki i Zgodnosci
Postepowania lub przedstawicieli Dziatu Zasobdéw Ludzkich,

- podejmowanie decyzji 0 rozwigzywaniu zgtoszonych problemdw i wdrazanie dziatari napraw-
czych we wspétpracy z whasciwymi pracownikami.

Nieprzestrzeganie Kodeksu Etyki grozi natozeniem sankcji nie tylko na Alstom, ale takze na
cztonkdw jej kierownictwa.

Uwzglednianie zasad etyki w procesie
decyzyjnym

= Nalezy Scisle przestrzegac zasad obowigzujgcych w Alstom i Instrukeji Alstom.

= Nalezy kierowac sie zdrowym rozsgdkiem.

= Nie nalezy stawia¢ Alstom w sytuacji niezgodnej z prawem lub watpliwej z etycznego punktu
widzenia.

= Nalezy unika¢ nawet pozoréw niewfasciwego zachowania.

= Nie nalezy angazowac sie w sytuacje, ktére mogg powodowac¢ powstanie faktycznego lub
pozornego konfliktu intereséw, tj. konfliktu pomiedzy osobistymi interesami pracownika a jego
obowigzkami stuzbowymi.

= Nie nalezy podejmowac decyzji, z ktérych niezrecznie bytoby sie ttumaczy¢ wspétpracownikom,
cztonkom rodziny czy dalszym krewnym.

- Nie nalezy podejmowac decyzji, ktdre mogtyby zaszkodzi¢ renomie Alstom.




Program Rzetelnosci Alstom

Program Rzetelnosci jest realizowany | manitorowany w Alstom pod kierownictwem Dyrektora
ds. zgodnosci z przepisami. Bazuje on na najlepszych praktykach branzowych w dziedzinie etyki
i zgodnosci postepowania i jest regularnie aktualizowany, aby pomagac pracownikom dziata¢ w
odpowiedni sposab.

Dziat Etyki i Zgodnosci Postepowania publikuje Instrukcje z zakresu Etyki i Zgodnosci
Postepowania oraz odnosne regulaminy i procedury, ktdre wraz ze stosownymi szkoleniami maja
zapewnic jak najszersze rozpropagowanie wiasciwych zasad w ramach Alstom. Szkolenia pro-
wadzone sg w formie indywidualnych sesji lub e-learningu.

Jak uzyskac¢ informacje i odpowiedzi
na pytania

Alstom propaguje formute zaangazowania partnerskiego w ramach,
ktérego pracownicy wspieraja sie nawzajem w prawidlowym dziata-
niu. Pracownik, ktéry chciatby uzyska¢ porade, moze oméwic nurtu-
jaca go kwestie:

= ze swoim kierownictwem,

= z pracownikiem wyznaczonym do kontaktu ze strony Dziatu Zasobéw Ludzkich lub Dziatu
Prawnego,

= z pracownikiem Dziatu Etyki i Zgodnosci Postepowania,

- z Ambasadorem ds. Etyki i Zgodnosci Postepowania,

= z pracownikiemn Dziatu Kontroli Wewnetrznej lub Dziatu Audytu Wewnetrznego.

Pracownicy mogq znalei¢ szczegétowe informacje w nastepujacych
Zrodtach elektronicznych:

= w zaktadce ,Etyka | Zgodno$¢ Postepowania” w Alstom Intranet
= w Instrukcjach Systemu Zarzgdzania Alstom (AMS)
* na stronie internetowej Alstom: http://www.alstom.com/integrity/

Konieczne jest przestrzeganie Instrukcji. S one regularnie aktualizowane stosownie do zmian
zachodzacych w Alstom | obejmuja nastepujgce tematy: Etyka i Zgodno$¢ Postepowania,
Finanse, Prawo, Zasoby Ludzkie, Zakupy i Dziatalnoé¢ Produkcyjna, BHP i Ochrona Srodowiska,
Komunikacja oraz Systemy i Technologie Informatyczne Dodatkowe zasady i wytyczne wiasciwe
dla poszczegélnych piondw i proceséw operacyjnych dostepne s na platformie AMS.



Jak zgtosi¢ problem

Kazdy pracownik Alstom, jakakolwiek inna osoba i kazda osoba trzecia
moze korzysta¢ z Procedury Alarmowej Alstom zgodnie z przepisami
prawa obowigzujacymi na terenie panstwa, w ktérym mieszka lub
pracuje, w sytuacji gdy ma powody podejrzewaé, ze naruszone zostaly
zasady Kodeksu Etyki lub regulaminy i zasady Alstom.

Procedura Alarmowa zapewnia pracownikom alternatywna metode
zglaszania potencjalnych przypadkéw naruszenia zasad w przypadku,
gdy poinformowanie bezposredniego przetozonego mogtoby spowodo-
wac problemy lub gdy pracownik ma powody uwazac, ze zgloszenie
nieprawidtowosci nie spowoduje podjecia wlasciwych dziatan. Osoba,
ktéra chce zgtosi¢ problem, moze:

Skontaktowac sie z ktérakolwiek z ponizszych oséb:

- Starszym Wiceprezesem/Wiceprezesemn Regionalnym

- Wiceprezesem Regionalnym ds. Prawnych i Zgodnosci Postepowania

- Dyrektorem ds. Prawnych:
Emmanuelle Petrovic
48, rue Albert-Dhalenne 93400 Saint-Ouen, Francja

emmanuelle.petrovic@alstomgroup.com +33 1 57 06 19 08

— Dyrektorem ds. Zgodnosci z Przepisami:
Inge De Venter
48, rue Albert-Dhalenne 93400 Saint-Ouen, Francja
inge.de-venter@alstomgroup.com +33 1 57 06 19 42

Wykorzystac ktérakolwiek z dwadch nowych catodobowo dostepnych form kontaktu:

- bezpieczng strone internetowa: www.alstom.ethicspoint.com

— bezptatng infolinie (bezposrednie numery infolinii dostepne sg na bezpiecznej stronie interne-
towej).

Podjete zostang wszelkie $rodki zmierzajgce do zachowania poufnosci w odniesieniu do takich
pracownikdw. Alstom zobowigzuje sie do tego, aby zaden z pracownikéw nie ucierpiat w wyniku
zadnych form odwetu, np. zmiany statusu, przesladowania lub innej formy dyskryminacji, w
zwigzku z wykorzystaniem Procedury Alarmowej lub ujawnieniem w dobrej wierze jakichkolwiek
informacji.



Nasze fundamentalne zasady

Przestrzeganie przepisow

Reputacja Alstom, jako firmy rzetelnej opiera sie na poszanowaniu przepiséw prawa i innych
wymogdw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci we wszystkich krajach, w ktdrych funkcjonu-
jemy. Wszyscy pracownicy Alstom sg zobowigzani do zapoznania sie z przepisami i wymogami
dotyczacymi swojego zakresu obowigzkéw. Naruszenie tych przepisdw moze pociggnac za sobg
odpowiedzialnos¢ cywilng i karna. Dziatania, ktdre moga spowodowac zaangazowanie Alstom
w praktyki niezgodne z prawem, sg zabronione.

Alstom to miedzynarodowe przedsiebiorstwo dziatajace na catym $wiecie. Aby zagwarantowac
realizacje naszych ambitnych celéw w dziedzinie etyki, wymagamy przestrzegania norm wykra-
czajacych poza wymogi przepiséw prawa krajowego. Miedzy innymi, Alstom przestrzega ducha
i litery przepiséw dotyczacych praw cztowieka, pracy, zdrowia i bezpieczeristwa, ochrony $rodo-
wiska naturalnego, zapobiegania korupcji, uczciwej konkurencji, podatkéw oraz rzetelnosci in-
formagji finansowych. Przestrzegamy wytycznych OECD, Powszechnej deklaracji praw czto-
wieka ONZ, zasad Global Compact i zasad Miedzynarodowej Izby Handlowej (ICC).

Przestrzeganie wszystkich regulaminéw i zasad Alstom

Dodatkowo do przepiséw i regulacji, ktére obowigzujg w naszej dziatalnosci, Alstom wdrozyt takze
zasady, wytyczne i przepisy wewnetrzne (,Zasady Alstom”), ktdre regulujg codzienng aktywnosc¢
pracownikow Alstom. Wszyscy pracownicy Alstom s3 zobowigzani do przestrzegania Zasad
Alstom przez caty czas. Jakiekolwiek naruszenie lub brak zgodnosci postepowania z Zasadami
Alstom prowadzi do podjecia dziatar dyscyplinarnych.

11 |



Zapobieganie korupcji i przekupstwu

Polityka Alstom zabrania wszelkich niezgodnych z prawem ptatnosci oraz praktyk. Alstom nie
uznaje Zadnej korupcji ani przekupstwa w swojej dziatalnosci i zdecydowanie dgzy do przestrze-
gania wymogéw Konwencji OECD o zwalczaniu przekupstwa, francuskiego prawa karnego,
amerykaniskiej ustawy o praktykach korupcyjnych za granicg (FCPA), brytyjskiej ustawy o prze-
kupstwie z 2010 r. oraz wszelkich przepiséw prawa obowigzujgcych w krajach, w ktérych Alstom
prowadzi dziatalnos¢. Alstom dziata takze zgodnie z dobrowolnie przyjetymi normami
Miedzynarodowej Izby Handlowej (ICC) oraz Wytycznymi do amerykariskiej ustawy o praktykach
korupcyjnych za granica. Przepisy antykorupcyjne obowiazuja we wszystkich krajach i majg ogol-
nie za zadanie zapobiega¢ réznym formom przekupstwa i innym praktykom korupcyjnym.
Naruszenie ktéregokolwiek z tych przepisdw stanowi powazne przestepstwo, ktére moze skutko-
wac wysokimi grzywnami dla oséb prawnych i karg pozbawienia wolnosci dla oséb fizycznych.
Nawet pozorne naruszenie tych przepiséw moze zaszkodzi¢ reputacji Alstom | narazi¢ pracowni-
kéw na ryzyko.

W szczegdlnosci, podmioty firmy Alstom oraz jej pracownicy cztonkowie kadry kierowniczej i
cztonkowie kierownictwa wyzszego szczebla nie mogg oferowac, obiecywac ani przekazywac
zadnym osobom karzysci (ani pienieznych, ani innych) w celu niewtasciwego zdobycia badz za-
trzymania klientéw, wynagrodzenia ich za podjecie okreslonej decyzji albo zapewnienia sobie
utatwienia lub przystugi w sposéb niezgodny z przepisami Nie wolno im takze odpowiada¢ na
oferty sktadane z tym samym zamiarem. Dotyczy to zaréwno niewtasciwych korzysci oferowa-
nych bezposrednio, jak i ofert sktadanych posrednio, przez osobe trzecig, np. posrednika, do-
stawce, wykonawce, podmiot joint venture lub partnera konsorcjum.

Ponadto podmiotom, pracownikom, cztonkom kadry kierowniczej | kierownictwu wyzszego
szczebla Alstom, nie wolno przyjmowac zadnych tapdwek, tzn. korzysci majatkowych lub innych,
w zamian za podejmowanie decyzji korzystnych dla osoby trzeciej.

W rozumieniu powyzszego zakazu, ,0s0ba” oznacza urzednika paristwowego, partie polityczng
bad? pracownika lub przedstawiciela klienta z sektora prywatnego lub publicznego oraz pracow-
nika lub przedstawiciela agencji kredytowej lub banku. Urzednicy paristwowi obejmujg m.in.
urzednikéw, petnomocnikéw, pracownikéw i przedstawicieli panstwowych i rzgdowych, wszelkie
parte polityczne oraz ich urzednikdw, petnomocnikéw, pracownikéw i przedstawicieli, kandydatéw
na stanowiska panstwowe lub stanowiska w partiach politycznych, cztonkéw zgromadzer pu-
blicznych, urzednikéw i pracownikéw organizacji miedzynarodowych, sedzidéw i urzednikéw s3-
déw miedzynarodowych, a takze pracownikdw administracji rzgdowej i przedsiebiorstw panstwo-
wych.

Opfaty przyspieszajgce tok spraw to ptatnosci zmierzajace do utatwienia obowigzkowych procedur
administracyjnych i formalnosci zazwyczaj realizowanych zwykta drogg prawng. Stanowig one
drobne akty korupcji. W niektdrych krajach s3 one tolerowane, ale w wielu panistwach sg nie-
zgodne z prawem. W celu unikniecia nieporozumieri Alstom w ogdle zabrania takich dziatan.

Alstom nie bedzie stosowac wobec pracownikéw zadnych sankgji za odmowe stosowania wszel-
kich form korupgji | przekupstwa w zwigzku z przestrzeganiem przez nich zasad Alstom nawet,
jesli wynikajgce z takich zachowan decyzje bedg skutkowac utratg kontraktéw lub przyniosg ja-
kiekolwiek inne niekarzystne skutki handlowe.

LGL-WMS-010 - Prezenty i zaproszenia LGL-WMS-016 - Zapobieganie korupcji w kontaktach
LGL-WMS-011 - Wspieranie | prowadzenie dziatalnosci politycznej 7 dostawcami i wykonawcami
LGL-WMS-012 - Wspieranie dziatalnosci charytatywnej LGL-WMS-017 - Zapobieganie korupcji w podmiotach
LGL-WMS-013 - Sponsoring joint venture i konsorcjach
LGL-WMS-014 - Firmy doradcze LGL-WMS-018 - Optaty przyspieszajace tok spraw
LGL-WMS-015 - Rozwigzywanie konfliktéw intereséw LGL-WMS-020 - Posrednicy (sales partners)



Przestrzeganie prawa ochrony konkurencji

Konkurencja to jeden z najistotniejszych warunkéw funkcjonowania gospodarki rynkowej.
Prawo ochrony konkurencji, zwane w USA prawem antymonopolowym, zapewnia uczciwg
konkurencje przedsiebiorstw na rynku. Otwarta | uczciwa konkurencja oraz przestrzeganie
wszelkich wiasciwych przepiséw ochrony konkurencji lezy w najlepiej pojetym interesie Alstom.
Naruszajgcym je spdtkom z Alstom groza wysokie grzywny, a osobom fizycznym - sankcje cy-
wilne, pracownicze i karne, tgcznie z karg pozbawienia wolnosci. Dodatkowo osoby trzecie mogg
dochodzi¢ od Alstom odszkodowania za rzekome naruszenie przepiséw prawa ochrony konku-
rencji. Sciste przestrzeganie tych przepiséw przynosi, wiec faktyczne i wymierne korzyci: sta-
nowi wsparcie i zachete dla innowacyjnosci, wytwarzania produktéw wysokiej jakosci oraz
ochrony kansumenta, a takze umacnia reputacje Alstom, jako rzetelnej firmy.

Pracownikom Alstom zabrania sie udziatu w takich porozumieniach z konkurentami, ktérych
celem lub skutkiem jest ustalanie cen, wypaczanie przebiegu przetargéw, podziat rynkéw lub
klientéw, ograniczanie produkcji albo bojkot klienta lub dostawcy. Pracownicy Alstom nie mogg
takze ujawnia¢ konkurentom wrazliwych informacji w sposdb naruszajacy przepisy dotyczace
konkurencji | zobowigzani sg zachowac szczeglng ostroznos¢ w zwigzku z udziatem w stowa-
rzyszeniach branzowych. Szczegdlina odpowiedzialnos¢ wigze sie z zajmowaniem przez Alstom
pozycji dominujgcej na danym rynku, co opisano w Instrukcji Alstom z zakresu Przestrzegania
Zasad Ochrony Konkurengji i Zasad Antymonopolowych (LGL-WMS-007).

Zasady te sg ztozone, a ponadto réznig sie w zaleznosci od kraju, dlatego pracownicy w razie
potrzeby powinni zwracac sie o wyjasnienia do Dziatu Prawnego.

LGL-WMS-007 - Przestrzeganie zasad ochrony konkurencji i zasad antymonopolowych
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Petnienie wyznaczonych funkcji w procesie kontroli
wewnetrznej i ujawniania informacji

Kazdy pracownik Alstom ma do odegrania wazng role w strukturze Kontroli \WWewnetrznej.

Struktura Kontroli Wewnetrznej ma stanowi¢ dla Zarzadu, kierownictwa, innych cztonkdw
personelu | interesariuszy zasadng gwarancje $rodowiska kontraoli, a jednoczes$nie zapewnic, aby
procesy kontroli prowadzity do skutecznej i wydajnej realizacji operacji, przy zachowaniu wiary-
godnosci sprawozdawczosci finansowej oraz zgodnosci z Instrukcjami Alstom, wiasciwymi

przepisami, zasadami | wymogami.

Kierownictwo jest odpowiedzialne za zapewnienie kontroli wewnetrznej zgodnie z Politykg
Alstom. Zgodnos¢ z zasadami sprawozdawczosci finansowej zapewnia sie poprzez szereg $rod-
kow kontrolnych, m.in. regulaminy, polityki, zasady i procedury rachunkowosci grupowej, okre-
lone w Instrukgji Alstom, Podreczniku Sprawozdawczosci i Rachunkowosci oraz Podreczniku
Kontroli Wewnetrznej, autoryzowanie corocznych kwestionariuszy kontroli wewnetrznej i listy
kontrolne stosowane przez dyrektorow. Rzetelnos¢ naszych informacji finansowych i handlo-
wych ma podstawowe znaczenie dla legalnego, efektywnego i uczciwego prowadzenia przez nas
dziatalnosci w petnej zgodnodci z wiasciwymi standardami finansowymi, np. z Ogdlnie
Przyjetymi Zasadami Rachunkowosci.

Obowigzkiem pracownikéw Alstom jest zarzadzanie, przechowywanie, archiwizowanie i nisz-
czenie wszelkich form dokumentéw, ksigg i ewidencji zgodnie z wiasciwymi przepisami, obowig-
zujgcg w Alstom Politykg Przechowywania Dokumentacji i zasadami poufnosci danych.
Kierownictwo musi ponadto zapewnic, ze dane rejestrowane w systemie sprawozdawczym sg
catkowicie zgodne z informacjami, ktdre zostang opublikowane, z wynikami za dany okres oraz
7 sytuacja finansowg na koniec okresu.

Na kazdym szczeblu Alstom pracownicy muszg zapewnic, aby raporty, dokumenty oraz informa-
cje stosowane przez nich lub przekazywane kierownictwu umozliwiaty Alstom przekazywanie
petnych, uczciwych, dokfadnych i terminowych informacji w raportach, dokumentach oraz in-
nych komunikatach podawanych do wiadomosci publiczne).

Dokumenty te, sporzadzone w dowaolnej formie, obejmujg m.in. raporty i prognozy finansowe,
sprawozdania z badan, informacje marketingowe, raporty dotyczace sprzedazy, deklaracje po-
datkowe, rachunki wydatkéw, karty kontrolne, informacje o ochronie $rodowiska i kwestiach
socjalnych oraz inne dokumenty, w tym dokumenty skfadane do organdw wiadz i organdw
nadzoru.

Dokumentagji finansowej i handlowej nie wolno fatszowac¢. Naduzycia oraz dokonane lub za-
mierzone oszustwa, kradzieze, czyny nieuczciwe | klamstwa sg nie tylko nieetyczne, a takze
niemal we wszystkich przypadkach scigane przez prawo. Naduzycia to miedzy innymi sktadanie
fatszywych zestawien kosztéw, fatszowanie lub podrabianie czekéw, defraudacja lub niewtasciwe
wykorzystywanie majgtku firmy, realizacja transakcji w niedozwolony sposéb, dokonywanie
duzych ptatnosci gotéwkowych, niewtasciwe wykorzystywanie srodkéw pienieznych oraz doko-
nywanie w dokumentach lub sprawozdaniach finansowych zapiséw niezgodnych z wiasciwymi
zasadami rachunkowosci.

FIN-WMS-055 - Zasady rachunkowosci i sprawozdawczos¢ LGL-WMS-005 - Zachowywanie oryginalnych

FIN-WMS-057 - Zatwierdzanie wydatkéw i zarzadzanie nimi dokumentow
LGL-PRO-002 - Zgfaszanie i badanie przypadkéw Podrecznik Sprawozdawczosci i Rachunkowosci
oszustwa | kradziezy Podrecznik Kontroli Wewnetrznej



Nasze podstawowe reguty

l@‘

Budowanie zaufania
u partnerow biznesowych

Klienci

Alstom musi traktowa¢ wszystkich swoich klientéw uczciwie i bezstronnie, niezaleznie od
wielkosci zawieranych z nimi transakcji. Chcemy dostarczac¢ klientom produkty i $wiadczyc
ustugi najwyzszej, jakosci ktére zaspokajajg ich potrzeby.

Alstom szczegétowo informuje o swoich produktach i ustugach w reklamach, przekazywanych
do publicznej wiadomosci komunikatach i ofertach przesytanych poszczegdlnym klientom.
Pracownicy negocjujacy warunki uméw sg zobowigzani do zagwarantowania prawdziwosci i
rzetelnosci wszystkich stwierdzen, wiadomosci i komunikatow przekazywanych klientom.
Pracownicy Alstom zobowigzani sg do zapewnienia poufnosci wrazliwych i prywatnych infor-
macji dotyczacych klientéw. Informacje dotyczace danego projektu lub kontraktu mogg byc¢
ujawniane jedynie tym osobom, dla ktérych ich znajomos¢ | posiadanie jest niezbedne.

Dostawcy i podwykonawcy

Decyzje dotyczace zakupdw s3 podejmowane na podstawie obiektywnej oceny rzetelnosci i
uczciwosci danego dostawcy lub wykonawcy oraz ogélnej wartosci oferty, z uwzglednieniem
naszych krotko- i dtugoterminowych potrzeb i celéw.

W najlepszym interesie Alstom lezy, aby towary | ustugi byty kupowane w oparciu o kryterium
zasadnosci, ceny, jakosci, efektywnosci, dostawy, zréwnowazonego rozwoju i adekwatnosci.

Jako kupujacy, Alstom gwarantuje brak stosunku zaleznosci od dostawcdw i wykonawcow,
dlatego tez systematycznie bada alternatywne i korzystniejsze opcje. Kontakty z dostawcami i
wykonawcami podlegajg procedurom opracowanym przez Dziat Zaopatrzenia i tancucha
Dostaw. Ich celem jest zapewnienie réwnego traktowania wszystkich dostawcéw i wykonaw-
cow.

Nalezy stosowac wszelkie $rodki zmierzajace do unikniecia konfliktow intereséw i wrazenia
stronniczosci. Pracownikom Alstom nie wolno przyjmowac tapéwek, czy to w formie pienieznej,
czy innej, w zamian za podejmowanie decyzji korzystnych dla okreslonych dostawcéw lub wy-
konawcéw. Alstom wymaga od dostawcdw i wykonawcow Scistego przestrzegania wszystkich
wymogow prawa dotyczacych ich dziatalnosci i otoczenia gospodarczego.
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Alstom wymaga od swoich dostawcow | wykonawcow podpisania Karty Zréwnowazonego
Rozwoju i potwierdzenia jej przestrzegania przez poszanowanie praw cziowieka, zakazu wyko-
rzystywania pracy dzieci, zasad zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw, zasad etycznych
(zwiaszcza tych, ktdre dotyczg zwalczania korupgji i zakazu dziatari anty-konkurencyjnych) i
zasad ochrony $rodowiska naturalnego oraz przestrzeganie przepisow prawa. Alstom doktada
staran, aby zapewnic realizacje tych zobowigzan w procesie wyboru dostawcow i wykonawcow
oraz podczas wykonywania umow.

LGL-WMS-014 - Firmy doradcze

LGL-WMS-016 - Preventing corruption with Suppliers and Contractors

SCG-WMS-023 - Zaopatrzenie posrednie - Od ztozenia oferty zakupu do zaméwienia

SCG-WMS-011 - Proces zréwnowazonego rozwoju

SCG-POL-001 - Polityka zréwnowazonego zaopatrzenia
SCG-FRM-002 - Karta zréwnowazonego rozwoju dla dostawcdw i wykonawcéw Alstom

Posrednicy

Posrednicy to osoby trzecie, $wiadczace na okreslonym terytorium ustugi sprzedazy i marketingu
zwigzane z danymi dziataniami spotki, ktdre moga dziata¢ w imieniu lub na rzecz Alstom oraz
utrzymywac kontakty z potencjalnymi lub aktualnymi klientami Alstom lub z jakimikolwiek
wiadzami sektora publicznego lub prywatnego.

Alstomn zakazuje wszelkiej korupcji, zaréwno w sektorze paristwowym, jak i prywatnym, oraz
wszelkich niezgodnych z prawem lub nieetycznych praktyk we wszelkich aspektach wspétpracy
z posrednikami. Wszelkie przypadki takiej korupcji lub niezgodnych z prawem czy nieetycznych
praktyk mogg skutkowac pociggnieciem Alstom do odpowiedzialnosci i narazi¢ na szwank jej
reputacje.

W celu unikniecia korupcji w kontaktach z sektorem prywatnym i panstwowym, wspétpraca z
posrednikami podlega Scistym procedurom zatwierdzania, analizie due diligence prowadzonej
przez Dziat Etyki i Zgodnosci Postepowania oraz drobiazgowym procedurom wewnetrznym
okreslonym w Instrukgji Alstom z zakresu wspétpracy z posrednikami.

LGL-WMS-020 - Posrednicy (sales partners)

Kontrakty rzadowe

Kontrakty z podmiotami panistwowymi i publicznymi czesto wymagajg przestrzegania bardzo
surowych i ztozonych norm. We wszystkich swoich dziataniach Alstom przestrzega przepisow
regulujgcych nabywanie towardw i ustug przez wiadze paristw, w tym przepiséw zabraniajacych
prob wywierania wptywu na urzednikdw panstwowych.

Alstom chce konkurowa¢ uczciwie, by¢ podmiotem uczciwym i rzetelnym, a w przypadku otrzy-
mania kontraktu rzadowego chce go wykonywac zgodnie z wszystkimi zobowigzaniami umow-
nymi i prawnymi. Jezeli kontrakty rzgdowe przewidujg wejscie w posiadanie, wykorzystywanie
lub dostep do informagji tajnych lub objetych inng klauzula poufnosci, zaangazowani w te
dziatania pracownicy muszg scisle przestrzega¢ procedur bezpieczeristwa obowigzujacych w
stosunku do takich informacji.



Kontrola eksportu i ograniczenia handlu

Od czasu do czasu wchodza w zycie przepisy | podobne wymaogi lokalne, krajowe lub miedzyna-
rodowe, ustanawiajgce embarga i inne ograniczenia w handlu towarami, ustugami, oprogramo-
waniem lub technologig.

Wszystkie spotki Alstom sg zobowigzane do Scistego przestrzegania wszystkich odpowiednich
przepiséw dotyczgcych kontroli eksportu obowigzujacych w kraju, w ktérym prowadzg dziatal-
nos¢ (w tym przepiséw z zakresu pomocy technicznej i szkoler). Szczegdlng uwage nalezy
zwrdci¢ na technologie i produkty o podwajnym zastosowaniu, np. komponenty, oprogramowa-
nie i dane techniczne, ktérych mozna uzywac zaréwno do celéw cywilnych, jak i wojskowych.

Pracownicy Alstom zaangazowani w handel zagraniczny sg zobowigzani do zapewnienia zgod-
nosci swoich dziatari z aktualnymi przepisami oraz do zwracania sie po porade do Dziatu
Prawnego lub Dziatu Kontroli Przetargéw i Projektéw. Nieprzestrzeganie tych przepiséw moze
narazi¢ Alstom i jej pracownikdw na surowe kary, fgcznie z zakazem eksportu w przysztosci i
sankcjami karnymi.

Pranie pieniedzy

Pranie pieniedzy to operacje na nielegalnych dochodach, zmierzajace do ukrycia ich nielegal-
nego zrodta.

Zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, Alstom wspétpracuje z renomowa-
nymi kontrahentami i zawsze sprawdza pochodzenie srodkéw finansowych.

Pracownicy Alstom powinni zwraca¢ uwage na sposéb dokonywania ptatnosci i podejrzane
zachowania kontrahentdw, aby wykrywac ewentualne nieprawidtowosci. W przypadku ja-
kichkolwiek podejrzen, ze dana transakcja jest niewtasciwa lub moze skutkowa¢ narusze-
niem wiasciwych przepiséw lub zasad i procedur Alstom, pracownik zobowigzany jest zawia-
domi¢ bezposredniego przetozonego, Dziat Prawny, Dziat Etyki i Zgodnosci Postepowania lub
Dziat Finansowy.

Konflikty intereséw

Czy to w zyciu zawodowym, czy w prywatnym, pracownik nie moze dokonywac zadnych dziatar
sprzecznych z obowigzkami stuzbowymi wobec Alstom. Konflikty intereséw znieksztatcajg osad.
Pracownicy Alstom muszg unika¢ wszelkich sytuacji, ktére wiaza sie lub moga sie wigza¢ z
konfliktem miedzy ich osobistymi interesami (lub interesami czfonkdw ich rodzin czy dalszych
krewnych) a interesami Alstom. Pracownik zobowigzany jest zgfosi¢ swojemu przefozonemu
kazdy faktyczny lub potencjalny konflikt intereséw.

Aby uchroni¢ Alstom i jej pracownikéw przed rzeczywistymi i pozornymi konfliktami intereséw,
pracownicy nie moga dokonywac inwestycji, posiadac udziatow ani petni¢ obowiazkéw kierow-
niczych w przedsiebiorstwach dostawcdw, klientdw, konkurentéw, firm doradczych i kontrahen-
téw, jezeli taka inwestycja mogtaby wywrze¢ wptyw na ich decyzje biznesowe podejmowane w
imieniu Alstorn lub stwarza¢ wrazenie istnienia konfliktu interesow.
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Pracownikowi zabrania sie dokonywania bezposrednich transakgji z kontrahentem (tzn. klien-
tem, dostawca, posrednikiem lub inng osobg trzecig), jezeli on sam lub cztonkowie jego rodziny
czy dalsi krewni maja udziaty w przedsiebiorstwie takiego kontrahenta.

Nalezy takze przestrzega¢ zasad Alstom dotyczacych przyjmowania prezentdw i zaproszeri od
0s6b trzecich w sposdb zapewniajgcy unikniecie potencjalnego konfliktu interesdw.

Nalezy by¢ szczegdlnie ostroznym przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu bytych pracowni-
kéw organdw panstwowych i cztonkéw ich rodzin. Decyzje takie wymagajg starannej analizy |
zgody Dziatu Zasobéw Ludzkich, a w niektérych przypadkach konsultacji z Dziatem Etyki i
Zgodnosci Postepowania. Mimo czesciowej lub catkowitej prywatyzacji niektorych bytych klien-
téw panstwowych Alstom, mogg oni nadal podlega¢ tym samym lub podobnym surowym re-
gutom.

LGL-WMS-015 - Rozwiazywanie konfliktow interesdw
HRM-PR0O-008 - Proces rekrutacji zewnetrznej

Prezenty i zaproszenia

Chcemy, aby decyzje handlowe podejmowane przez pracownikéw, Klientéw i dostawcow firmy
wynikaty wytgcznie z odpowiednich procedur i byty oparte na konkurencji, efektywnosci oraz
jakosci naszych produktéw i technologii, a nie na ukrytych korzysciach czy konflikcie intereséw.

Zabronione jest oferowanie prezentéw i jakichkolwiek zaproszen, jesli celem lub skutkiem ich
oferowania ma by¢ uzyskanie jakiejkolwiek przewagi lub wywarcie wptywu na wynik decyzji
biznesowej z naruszeniem prawa, obowigzkow obdarowanego, Kodeksu Etyki lub wiasciwych
Instrukcji Alstom. Dotyczy to takze przyjmowania prezentéw i korzystania z zaproszen.

Pracownicy Alstom nie mogg proponowac, przyjmowac ani zezwala¢ cztonkom swoich rodzin
czy dalszym krewnym na przyjmowanie prezentdw, pieniedzy, pozyczek, zaproszen ani innych
szczegolnych przystug od oséb uczestniczacych we wspdtpracy handlowej z Alstom, jezeli ich
ostatecznym celem jest wywarcie wptywu na decyzje handlowe.

LGL-WMS-010 - Prezenty | zaproszenia




Przyjecie pierwszoplanowe;j
roli w swoim Srodowisku

Jako spotecznie odpowiedzialna korporacja, Alstom jest w petni $wiadoma wplywu, jaki
wywieraja jej dziatania.

W swojej dziatalnosci gospodarczej i kluczowej strategii uwzglednia - w $cistej wspot-
pracy ze swoimi interesariuszami - kwestie ochrony $rodowiska, praw cztowieka i
konsumenta oraz kwestie spoteczne. Alstom stosuje te zasady i standardy we wszyst-
kich krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos¢.

Pracownicy Alstom zobowiazani sg zapewnia¢ swéj wkiad w realizacje tych celéw po-
przez wiasne zachowania.

Ochrona srodowiska

Alstom wyznaczyt sobie za cel wniesienie znaczgcego wkiadu w ochrone $rodowiska poprzez
dostarczanie odpowiednich systemdw, sprzetu oraz ustug, a takze zapewnit sobie $rodki stuzace
realizacji tych ambicji. Podstawowa dziatalnos¢ firmy polega na dostarczaniu technologii i roz-
wigzan pozwalajgcych znacznie zredukowac emisje zanieczyszczen | gazow cieplarnianych oraz
zmnigjszy¢ zuzycie ograniczonych zasobéw naturalnych. Alstom informuje tez klientéw i wszyst-
kich interesariuszy o wptywie swoich produktow na $rodowisko.

Alstom planuje swoje procesy produkcyjne, montazowe i serwisowe pod katem minimalnego
zuzycia energii, eliminuje produkty niebezpieczne i preferuje materiaty, ktére mozna poddac¢
procesowi odzysku. We wszystkich placéwkach produkcyjnych i biurach oraz w zaktadach klien-
tow wplyw na $rodowisko jest jednym z gtéwnych kryteridw przy podejmowaniu decyzji.
Zarzadzanie odnos$nymi kwestiami nastepuje zgodnie z zasadami okreslonymi w polityce
ochrony $rodowiska oraz bezpieczeristwa i higieny pracy (BHP).

Podczas codziennej pracy wszyscy pracownicy Alstom angazujg sie w te wspdlne starania.
MNS-POL-003 - Polityka BHP i ochrony $rodowiska

EHS-PR0-008 - Ocena $rodowiskowa obiektu, procedura sprawozdawczosci z badar azbestu Polityka CSR -
grudzier 2013

Kontakty ze spotecznoscia

Alstom zacheca swoich pracownikéw do wolontariatu i aktywnosci w lokalnej spotecznosci.
Dziatania podejmowane przez pracownikdw z wiasnej inicjatywy sg realizowane w imieniu tych
pracownikéw i w ich czasie wolnym. Nalezy starannie unikac konfliktow intereséw.

Polityka inwestycji w spotecznosc
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Wspieranie i prowadzenie dziatalnosci politycznej

\Wspieranie dziatalnosci politycznej reguluja przepisy prawa, ktére réznig sie w poszczegdlnych
krajach. Nawet, jezeli w danym kraju praktyka taka jest dozwolona prawem, moze ona pro-
wadzi¢ do korupcji lub by¢ postrzegana, jako dziatanie watpliwe z etycznego punktu widzenia.
Alstom zabrania dokonywania w imieniu firmy darowizn pienieznych i rzeczowych na rzecz
partii, organizacji politycznych i politykéw.

Alstom szanuje prawo pracownikéw do uczestnictwa w dziatalnosci spotecznej i obywatel-
skiej, jako oséb prywatnych. Pracownicy prowadzgcy takg dziatalno$¢ sg zobowigzani do
traktowania jej, jako sprawy prywatnej i prowadzenia jej we wiasnym imieniu, w czasie wol-
nym od pracy, na wiasny koszt i zgodnie z obowigzujgcym prawem. Do prowadzenia prywat-
nej dziatalnosci politycznej nie walno wykorzystywac¢ materiatéw biurowych, $rodkéw finan-
sowych ani innych aktywdéw firmy. Pracownicy s3 zobowigzani do starannego oddzielania
swojej dziatalnosci politycznej od dziatalnosci Alstom oraz do unikania konfliktéw interesow
lub sytuacji, ktére mogg by¢ postrzegane, jako konflikt intereséw czy dziatanie niezgodne z
prawem.

LGL-WMS-011 - Wspieranie i prowadzenie dziatalnosci politycznej

Wspieranie dziatalnosci charytatywnej

\Wspieranie dziatalnosci charytatywnej w imieniu Alstom lub przy uzyciu jej $rodkéw finanso-
wych jest dozwolone pod warunkiem przestrzegania odpowiednich przepiséw prawa, uzyskania
uprzedniej pisemnej zgody i odpowiedniej rejestracji. W przypadku watpliwosci mozna skonsul-
towac sie z Dziatem Etyki | Zgodnosci Postepowania. Wsparcie powinno dotyczy¢ dziatalnosci
charytatywnej obejmujacej spotecznosc, w ktdrej dziata Alstom. Pracownicy zobowigzani sg do
odpowiedniej pisemnej rejestracji wszelkich decyzji i dziatan z tego zakresu.

LGL-WMS-012 - Wspieranie dziatalnosci charytatywne)

Sponsoring

Spansoring jest elementem strategii marketingowej i komunikacyjnej. Dozwolony jest spanso-
ring zgodny z przepisami prawa i realizowany wytgcznie w ramach Instrukgji Alstom.

Decyzje o zaangazowaniu firmy w jakikolwiek sponsoring wymagaja wczesniejszej zgody Dziatu
Komunikacji. W przypadku watpliwosci mozna skonsultowac sie z Dziatem Etyki i Zgodnosci
Postepowania. Pracownicy zobowigzani s do odpowiedniej pisemnej rejestraci wszelkich decy-
Zji | dziatan z tego zakresu.

LGL-WMS-013 - Sponsoring



Wspieranie ducha pracy
zespotowe;j

Alstom wspiera i szanuje uchwalone na szczeblu miedzynarodowym zasady ochrony
praw cztowieka oraz SciSle przestrzega Powszechnej deklaracji praw czlowieka ONZ i
fundamentalnych konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Zgodnie z tymi zasadami Alstom realizuje polityke kadrowa oparta na uczciwym trak-
towaniu i poszanowaniu poszczegélnych oséb, ich godnosci, praw i swobéd, a takze
wspierania ich w ramach firmy. W Alstom nie toleruje sie zadnych form dyskryminacji.
Alstom propaguje wszelkie formy dialogu z poszczegélnymi pracownikami i ich przed-
stawicielami.

Poszanowanie praw cztowieka

Alstom szczegélnie dba o poszanowanie przepiséw dotyczacych praw cziowieka i Swiadczenia
pracy. Niezaleznie od zgodnosci z wyzej wymienionymi zasadami, polityka Alstom przewiduje
takze stosowanie podstawowych Praw Przedsiebiorcéw i Praw Cztowieka uchwalonych przez
Rade Praw Cztowieka ONZ, a takZze przestrzeganie uznawanych na szczeblu miedzynarodowym
praw cztowieka — we wszystkich krajach pozostajgcych w zasiegu dziatania Alstom. Alstom
popiera eliminowanie wszelkich form pracy nielegalnej, przymusowej i obowigzkowej, w szcze-
golnosci pracy dzieci. Dostawcom i wykonawcom Alstom surowo zabrania sie korzystania z
pracy nielegalnej, przymusowej lub obowigzkowej.

Relacje z pracownikami

Alstom szanuje prawo wszystkich pracownikéw do tworzenia zwigzkéw zawodowych i organi-
zacji pracowniczych wedle ich uznania i do uczestnictwa w nich, jak réwniez do organizacji i
prowadzenia sporéw zbiorowych. Nasza polityka relacji spotecznych uwzglednia fakt, ze réznice
sg Zrodtem sity naszej firmy. Szanujemy funkcje | zadania naszych partneréw spotecznych i zo-
bowiazujemy sie do otwartej komunikacji i negocjacji w celu rozwigzania wspdlnych problemadw,
zapewniajgc im mozliwos¢ realizowania ich misji i nie utrudniajgc im odgrywania przyjetej roli.

Kierowanie karierg pracownikéw

W ramach swojej strategii zarzagdzania zasobami ludzkimi, Alstom propaguje rozwoj pracowni-
kow.

Cykl Zarzadzania Zasobami Ludzkimi obejmuje regularne indywidualne rozmowy pracownikéw
z przefozonymi, ktérych celem jest nie tylko ustalanie celéw i ocena dotychczasowych osiggnieg,
ale takze uwzglednienie indywidualnych aspiracji zawodowych i potrzeb oraz praktyczne wdra-
zanie wartosci wyznawanych przez Alstom. Alstom dgzy do wspierania mobilnosci wewnetrznej
na wszelkich poziomach korporacji.

HRM-PR0O-006 - Wewnetrzny proces mobilnosci
HRM-PR0O-007 - Zarzadzanie wynikami i przeglad pracownikéw
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Réwnos¢ szans i r6znorodnosé

Alstom nie toleruje zadnych form molestowania, wymuszer ani nekania, czy to seksualnego,
fizycznego, czy psychicznego.

Rekrutacja, szkolenia oraz rozwdj osobisty pracownikéw pochodzacych z réznych Srodowisk
stanowig wazny atut Alstom. Firma wyraza akceptacje dla tych réznic i docenia je poprzez
tworzenie zespotow przystosowanych do rynkéw i spotecznosci, w ktdrych dziata. Firma zobo-
wigzuje sie oferowac wszystkim wykwalifikowanym pracownikom i kandydatom na pracowni-
kéw réwne szanse zatrudnienia i pracy.

0d pracownikéw Alstom wymaga sie przestrzegania wszystkich przepiséw zakazujacych wszel-
kiej dyskryminacji z powodu wieku, rasy, pici, pochodzenia etnicznego, narodowosci, religii,
zdrowia, niepetnosprawnosci, stanu cywilnego, preferencji seksualnych, pogladéw politycznych
lub filozoficznych, przynaleznosci do zwiazkéw zawodowych lub innych cech chronionych przez
prawo.

Pracownicy wiedzacy o przypadkach znecania sie lub doswiadczajacy go w jakiejkolwiek formie
mogg poinformowac kierownictwo Dziatu Zasobdw Ludzkich. Nie wolno podejmowac dziatar
odwetowych wobec pracownikéw dokonujgcych takiego zgtoszenia w dobrej wierze. W procesie
rekrutacji stosuje sie wytgcznie kryteria oparte na kwalifikacjach i1 umigjetnosciach kandydatéw.
Wynagrodzenie jest uzaleznione jedynie od wkfadu pracownika w dziatalnos¢ Alstom.

HRM-POL-005 - Rédwno$¢ szans zatrudnienia i pracy oraz réznorodnosc

Zdrowie i bezpieczeristwo

Alstom chce zapewni¢ zdrowe i bezpieczne $rodowisko pracy we wszystkich swoich placéwkach
poprzez zapewnianie tych samych wysokich standardéw we wszystkich migjscach, w ktérych
prowadzi dziatalnos¢. Standardy te sg zawarte w polityce BHP i ochrony $rodowiska. Dotyczg
one pracownikéw Alstom oraz wykonawcéw pracujgcych w obiektach Alstom lub w obiektach
klientéw pod nadzorem Alstom. Alstom czyni szczegdlne wysitki na rzecz catkowitego wyelimi-
nowania wypadkdéw poprzez zwracanie szczegdlnej uwagi na wykonywanie dziatari obarczonych
duzym ryzykiem. Dziatania te wspierane sg intensywnymi szkoleniami kadry kierowniczej i pra-
cownikéw oraz polityka ,zero tolerancji dla odstepstw od zasad”.

Srodki przeciwdziatania zagrozeniom dla zdrowia i bezpieczeristwa s3 stosowane we wszystkich
placéwkach przez caly okres realizacji kazdego projektu. Sg one wdrazane we wspétpracy z
odpowiednimi organami i komisjami Alstom.

MNS-POL-003 - Polityka BHP i ochrony $rodowiska

EHS-PR0O-007 - Dyrektywy Bezpieczenistwa Alstom i polityka ,zero tolerancji dla odstepstw od zasad”
EHS-PRO-023 - EHS - Proces raportowania i odpowiedzialnos¢

EHS-PRO-008 - Environmental Site Assessments, Asbestos Surveys Reporting Process
EHS-PRO-009 - Usuwanie azbestu — kontrola i minimalizacja kontaktu z azbestem



Bezpieczeristwo pracownikow

Alstom dokfada wszelkich starar, aby chroni¢ swoich pracownikéw - niezaleznie od migjsca ich
zatrudnienia. Alstom regularnie przekazuje instrukcje stuzace do informowania o zagrozeniach i
obowiazujgcych procedurach, na przyktad w przypadku niestabilnej sytuacji politycznej lub dzia-
fan przestepczych.

Wszyscy pracownicy powinni zapoznawac sie z tymi regularnie aktualizowanymi instrukcjami,
zwiaszcza tymi, ktdre dotyczg podrdzy stuzbowych.

SEK.-PRO-001 - Organizacja bezpieczenistwa
SEK.-WMS-003 - Podrézowanie do krajow o wrazliwej sytuacji i przebywanie w nich

Poufnosc¢ danych

Zaréwno Alstom, jak i kazdy jej pracownik, musza zachowywac szczegdlng dbatos¢ o przestrze-
ganie przepiséw dotyczacych prywatnosci oraz ochrony informacji dotyczacych poszczegdlinych
0s6b, pracownikdw i 0séb trzecich.

Alstom nie przekazuje danych osobowych na zewnatrz z wyjatkiem przypadkéw, w ktdrych jest
to wymagane i dozwolone przez odpowiednie przepisy.

Dostep do danych osobowych innych oséb maja tylko ci pracownicy Alstom, ktérych stanowisko
i zakres obowigzkow tego wymagaja. Zakres prawa do takiego dostepu zalezy od charakteru i
zakresu stanowiska oraz obowigzkdw pracownika.

< .
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Ochrona majatku Alstom

Majatek Alstom to nie tylko przedmioty fizyczne i aktywa rzeczowe (takie jak srodki fi-
nansowe, materialy, opatentowane wynalazki, przedmioty prawa wiasnosci intelektual-
nej badz sieci komputerowe czy telefoniczne), lecz takze aktywa niematerialne (takie jak
pomysty, koncepcje i know-how), ktére pracownicy tworza w czasie wykonywania pracy
dla firmy. Obejmuja one takze bazy klientéw i dostawcéw oraz inne informacje rynkowe,
jak réwniez wszelkie informacje, do ktérych pracownicy maja dostep w zwigzku z wyko-
nywaniem swoich obowigzkoéw.

Pracownicy Alstom powinni doktada¢ wszelkich starari w celu ochrony majatku firmy.
Srodkéw finansowych i majatku Alstom nie wolno wykorzystywac do celéw niezgodnych
z prawem lub niezwiazanych z dziatalnoscia Alstom.

Pracownikom nie wolno przywlaszczaé dla wilasnego uzytku zadnych aktywéw Alstom
ani udostepniac ich innym osobom w celach niezwigzanych z firma. Zabrania sig im takze
korzystania z majatku Alstom dla prywatnej korzysci lub w celach prywatnych oraz ze-
zwalania na korzystanie z nich osobom niezatrudnionym i nieupowaznionym przez
Alstom. Sprzeniewierzenie lub kradziez tych aktywéw moze pociagnac za soba sankcje.
Moze tez stanowi¢ naruszenie prawa skutkujace postepowaniem cywilnym lub karnym.

Srodki facznosci

Srodki facznodci — poczta elektroniczna, poczta glosowa, Internet, telefon (w tym telefon komér-
kowy) i pozostate $rodki fgcznosci — stanowig wiasnosc¢ Alstom. Nalezy z nich korzysta¢ w celach
stuzbowych. W przypadku urzadzer osobistych podtaczonych do systemdw informatycznych
Alstom, Alstom jest petnoprawnym wiascicielem znajdujacych sie na nich danych o charakterze
zawodowym. Dane te sg usuwane przez Alstom z urzadzenia z chwilg odejscia jego uzytkownika
z firmy.

Wykorzystywanie Srodkéw tgcznosci w celach prywatnych jest oparte na uznaniu faktu, ze zycie
prywatne | zawodowe sg ze sobg Scisle powiazane, | ze wiasciwa réwnowaga pomiedzy nimi jest
korzystna dla Alstom oraz pracownikéw firmy. Niemniej jednak dziatania takie powinny by¢
ograniczone do zakresu uzasadnionego i niezbednego w danych okolicznosciach.




Poszanowanie informacji poufnych

W zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych pracownicy Alstorn moga mie¢ dostep
do informacji poufnych i chronionych prawem, dotyczacych dziatalnosci Alstom, w tym informa-
¢ji o klientach i dostawcach. Dostep do takich informacji moga miec tylko ci pracownicy, ktorych
stanowisko | obowigzki wymagaja pracy z tymi danymi, wykorzystywania ich i przekazywania.
Zakres prawa do takiego dostepu zalezy od charakteru i zakresu stanowiska oraz obowigzkdw
pracownika. Pracownik, ktéry uzyskat dostep do informacji poufnych lub chronionych prawem,
musi zachowac je w tajemnicy | wykarzystywac je tylko w dozwolonych celach. Zobowigzania
pracownikéw zwigzane z poszanowaniem takich informacji pozostajg w mocy po rozwigzaniu
Umowy o prace.

Informacje poufne to na przyktad wyniki, prognozy i inne dane finansowe, dane kadrowe i 0so-
bowe, informacje dotyczgce transakgji przejecia i zbycia firm, nowych produktéw | zamaowier.

Informacje chronione prawem to na przyktad strategie dziatalnosci, ulepszenia produktéw, infor-
macje techniczne, systemy, wynalazki, tajemnice handlowe i know-how opracowane lub nabyte
przez Alstom. Definicja ta obejmuje takze kwestie uregulowane umowami o zachowanie pouf-
nosci.

\W trakcie petnienia obowigzkéw stuzbowych pracownik moze zetkngc sie z prébami oszustwa
w celu wytudzenia $rodkéw pienieznych lub informacji poufnych. Jezeli pracownik nie jest pe-
wien, czy wolno mu przekazac lub wykorzysta¢ informacje poufng, bedacg w jego posiadaniu,
powinien zastosowac¢ procedure okreslong w Instrukcjach z zakresu Bezpieczeristwa (rozdziat
,Ochrona danych”) i skonsultowac sie ze swoim przetozonym.

Ztote zasady ochrony danych
Ochrona danych w poadrozy
Whytudzanie $rodkéw finansowych i/lub informacji

Wiasnos¢ intelektualna

Prawa wiasnosci intelektualne) Alstom — obejmujgce m.in. patenty, prawa z wynalazkow i
wzoréw uzytkowych, znaki handlowe, nazwy handlowe i firmowe oraz zwigzang z tym wartos¢
firmy, prawa wystgpienia na droge sadowa z roszczeniem z tytutu czynu lub praktyk nieuczciwej
konkurencji, majatkowe i osobiste prawa autorskie oraz prawa pokrewne, prawa do baz danych,
nazwy domen, prawa do informacji (w tym know-how i tajemnicy handlowej) oraz wszelkie
inne podobne lub rownowazne prawa, istniejgce obecnie lub w przysztosci w dowolnej czesci
Swiata, niezaleznie od tego, czy zostaty zarejestrowane, czy tez nie, w tym takze wszelkie wnio-
ski o przyznanie, odnowienie lub przedtuzenie takich praw na petny okres - s3 jednym z najcen-
niejszych aktywdw firmy. Dlatego sa one w miare moznosci chronione przez prawo.

Pracownicy Alstom s3 zobowigzani do ochrony wiasnosci intelektualnej firmy. Alstom zapewnia
poszanowanie i nienaruszanie waznych praw wiasnosci intelektualnej osdb trzecich przez swo-
ich pracownikdw.

IPD-WMS-006 - Ochrona znakéw handlowych i zarzadzanie nimi
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Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi

W ramach zwyktej dziatalnosci pracownicy Alstom moga mie¢ dostep do informacji, ktorych
podanie do wiadomosci publicznej moze wptywac na wartos¢ akgji, opgji i innych papieréw
wartosciowych. Jako firma notowana na gietdzie Alstom podlega obowigzujgcym na kilku tery-
toriach przepisom prawa dotyczacym papierdw wartosciowych, ktdre regulujg wykorzystywanie
i publiczne ujawnianie takich informacji.

Informacje, ktdre moga wywrze¢ wptyw na wartos¢ akcji, opcji i innych papierdw wartosciowych
Alstom, sg uwazane za informacje ,wewnetrzne” | muszg pozostac tajemnica do czasu podania
ich do wiadomosci publicznej przez firme. Korzystanie z tych informacji w celu uzyskania korzy-
$ci osobistych lub ich przekazywanie komukolwiek przed oficjalnym ich ujawnieniem moze na-
ruszac przepisy dotyczace papieréw wartosciowych i narusza polityke Alstom. Kary za narusze-
nie tych przepisow sg dotkliwe. Mogg one podlegac karze grzywny i pozbawienia wolnosci.

Powyzsze zasady dotyczg réwniez informacji poufnych o innych spétkach (w tym klientéw, do-
stawcéw i innych kontrahentéw) notowanych na jakiejkolwiek gietdzie papieréw wartosciowych,
jezeli pracownik ma dostep do nigjawnych informacji o tych spétkach.

LGL-WMS-008 - Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi

Komunikacja z analitykami i/lub inwestorami

Za wszelkie kontakty z analitykami i inwestorami dotyczace finanséw odpowiada Dziat Relacji z
Inwestorami. Wszelkie prosby analitykéw i inwestoréw o informacje dotyczace Alstom nalezy
przekazywac do Dziatu Relacji z Inwestorami Alstom, ktdry je rozpatrzy.

Przed przyjeciem jakiegokolwiek zaproszenia do uczestnictwa w wydarzeniu lub spotkaniu z
udziatem inwestoréw pracownik Alstom zobowiazany jest zgtosic te kwestie pisemnie do Dziatu
Relagji z Inwestorami i uzyskac jego pisemng zgode.



Komunikacja ze Srodkami masowego przekazu

Alstom prowadzi aktywng komunikacje w celu umacniania swojego wizerunku wérdd klientdw,
lideréw opinii, analitykdw, inwestoréw, spoteczeristwa i interesariuszy. Alstom jest notowany na
gietdzie. Oznacza to, ze wszelkie kontakty ze Srodkami przekazu i analitykami mogg wptywac na
wizerunek i reputacje firmy. Dlatego nalezy je starannie weryfikowac i kontrolowac.

Relacje ze $rodkami masowego przekazu nalezg do zakresu obowigzkéw Dziatéw Komunikacji.
Wszelkie kwestie dotyczace oswiadczer dla $rodkéw masowego przekazu oraz odpowiedzi na
ich pytania podlegaja wytacznej kontroli Dziatéw Komunikacji i muszg by¢ z nimi koordynowane

Korzystanie z serwiséw spotecznosciowych

Pracownicy Alstom zobowigzani s do ostroznego korzystania z wewnetrznych i zewnetrznych
serwisdw spofecznosciowych nawet w przypadku, gdy wystepuja, jako osoby prywatne.
Konieczne jest unikanie przekazywania wiadomosci, ktdre zawierajg informacje uwazane za
poufne lub chronione prawem lub mogg zosta¢ uznane za wulgarne, obrazliwe lub naruszajgce
godnos¢ osoby ludzkiej lub dobre imie spétki. W kazdym przypadku zamieszczenia wizerunku
osoby lub grup osob nalezy przestrzega¢ zasad poufnosci danych.

COM-WMS-013 - Wykorzystywanie serwisow spotecznosciowych do przekazywania informacji o Alstom
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