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Valorile noastre

Un cadru pentru activitatea noastra de zi cu zi

impértasim trei valori esentiale: Echipa, increderea si Actiunea. Aceste
valori sunt motorul care-i pune in miscare pe angajatii Alstom in viata lor
profesionala.

Echipa

Afacerea Alstom are la bazd realizarea unor proiecte care necesitd discipling si efort pentru a fi
executate cu succes.

Munca 7n echipd este modul prin care ne atingem obiectivele colective si individuale. A lucra in
echipd inseamnd a colabora la toate nivelurile organizatiei, iar aceastd filozofie se extinde si la
nivelul partenerilor externi. Este vorba si despre crearea unei retele, pentru a profita la maximum
de toate competentele disponibile. Dezvoltarea unui spirit de echipa este un aspect esential
pentru a fi siguri ca fiecare angajat are o contributie la succesul Companiei, existand un efort
colectiv pentru a duce la bun sfarsit proiectele clientilor.

Increderea

Alstom, cu activitatile sale, mai multe structuri de management, unitati, fabrici si tari, este, prin
definitie, 0 companie complexa. increderea este esentiald pentru administrarea corespunzatoare
a afacerii noastre si gestionarea eficientd a proiectelor.

Increderea merge mana in mana cu profesionalismul, integritatea, conformitatea si responsabi-
litatea. Tncrederea reciprocd intre colegi, conducere si partenerii externi face posibild responsabi-
lizarea si delegarea autoritatii. in schimb, fiecare persoand céreia i se deleg sarcini este respon-
sabild pentru decizille luate, pentru actiunile sale si consecintele acestora. Cand colaboram
intr-un spirit de incredere, suntem deschisi la mediul nostru profesional si avem o conduita eticd
si transparentd in tot ceea ce facem.

Actiunea

Alstom se angajeaza sa le ofere clientilor produse si servicii care sa se ridice la nivelul asteptari-
lor acestora in ceea ce priveste pretul, calitatea si termenele de livrare. Pentru a ne respecta
angajamentele fata de clienti, actiunea este o prioritate pentru noi toti.

Actiunea presupune o abordare care s puna in prim-plan excelenta in executare. Aceastd filo-
zofie implicd stabilirea unor prioritdti pentru a respecta termenele stabilite si pentru a ne asigura
ca tot ceea ce facem genereaza valoare. Actiunea are la baza ideea de a fi utili pentru toate
partile interesate, atat interne, cat si externe, si de a ne respecta angajamentele.
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Mesaj de la presedintele si directorul

executiv al companiei

~impartisim o cultura profunda in materie

de etica si valori comune. Noi suntem Alstom.”

Alstom depune eforturi pentru a fi partenerul preferat pentru solutiile de trans-
port la nivel mondial. Esenta acestei strategii o reprezintd angajamentul nostru
fundamental de a avea o conduita etica. Avem o obligatie fatd de angajatii si
clientii nostri, precum si fatd de actionari si alte parti interesate, de a mentine
cele mai ridicate standarde de conduitd, respectand legile in vigoare si regulile si
procedurile interne. Aceastd abordare nu doar c& este cea corectd, ci este si po-
trivitd pentru afaceri. Este integratd in valorile noastre esentiale (Echipa,
Increderea si Actiunea), care ne ghideaza toate actiunile in calitate de angajati
Alstom.

Acest Cod de etica trebuie sa fie un punct de referintd pe parcursul carierei noas-
tre la Alstom. Tn calitate de nou angajat, va invit s& cititi si s& va fnsusiti princi-
piile si regulile Codului nostru de etica si sa cautati indrumare daca aveti intrebdri
de orice fel. Pe masura ce ne dezvoltdm in cadrul Companiei, va invit sa fim un
exemplu pentru colegii nostri si sa cdutam oportunitati de a participa in eforturile
noastre de a cladi o afacere eticd, inclusiv devenind, de exemplu, membri in
comunitatea noastra de ambasadori ai eticii si conformitatii.

Codul nostru de eticd nu poate exista fird noi, echipa Alstom. Imbunatatirea
continua si masurile corective sunt o parte integrantd a procesului de conformi-
tate. Dacd sunteti ingrijorati sau sunteti martori la comportamente inaccepta-
bile, va indemn sa utilizati sistemul nostru intern de raportare, Procedura de
alertare Alstom, pentru a aduce problemele in atentia echipei responsabile de
etica si conformitate. Incalcarile regulilor noastre vor duce la masuri disciplinare
adecvate si ma voi asigura cd nicio persoand care ridicd o problema nu va face
obiectul unor actiuni represive de niciun fel.

Valorile noastre si regulile referitoare la etica sunt o sursa de mandrie si unitate
n cadrul Alstom. Acestea sunt unele dintre cele mai de pret valori ale noastre si
vor fi in continuare o sursa de putere si indrumare pentru noi. Este esential
pentru un viitor de succes ca fiecare dintre noi s respecte zi de zi angajamentul
de a aplica principiile Codului de etica si de a-I promova atat in cadrul echipelor
noastre, cat si pe plan extern.

Henri Poupart-Lafarge
Presedinte si director executiv
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Introducere

Fiind o companie multinationala, Alstom respecta toate legile si reglementarile din tarile in care
opereazd. In cazul nerespectarii acestor legi si reglementari, Alstom si persoanele implicate pot
face obiectul unor importante sanctiuni civile si penale.

Alstom a decis sa stabileasca reguli stricte, care impun standarde foarte ridicate. Alstom nu to-
lereazd nicio abatere de la reguli. Codul de etica defineste valorile noastre si explica angajamen-
tul nostru de a avea o conduitd legala si etica oriunde ne desfasuram activitatea. Pentru unele
chestiuni se oferd indrumare in Codul de etica. Cu toate acestea, Codul de etica nu este conceput
sa acopere fiecare subiect: este gandit la nivel Tnalt, Tn asa fel incat sa va ajute sa abordati pro-
blemele cu care s-ar putea sa va confruntati in munca din fiecare zi. Acolo si atunci cand este
cazul, va recomandam sa consultati instructiunile mai detaliate furnizate de Alstom.

Codul de etica vizeazd toti angajatii, inclusiv managerii si persoanele din conducerea Alstom,
precum si membrii Consiliului de administratie atunci cand actioneaza in probleme care tin de
Alstom. Tn continuare, termenul ,angajati” face referire la angajati, manageri, persoane din
conducere si directori. Toti angajatii trebuie s& gaseasca timpul pentru a se familiariza cu conti-
nutul Codului de etica.

Respectarea prevederilor Codului de eticd va contribui la protejarea companiei Alstom si a dvs.
Codul nu se aplicd doar in cazul dvs., ci vizeaza si fiecare structurd in care Alstom detine interese
sau participatii, inclusiv filiale, companii afiliate, societati mixte si consortii.

Tn cazul in care va confruntati cu o problemd de eticd, contactati intotdeauna persoana cea mai
potrivita sa va ajute, inclusiv un membru al departamentului de etica si conformitate, dar fara
limitare la acesta. Pentru ca unele situatii pot fi delicate si dificile, putdnd exista mai multe ras-
punsuri corecte, va recomandam sa consultati Codul de etica. Codul de eticd si instructiunile
conexe Alstom sunt actualizate cu regularitate. Este recomandat sa fiti la curent cu fiecare actu-
alizare, sa adresati orice fel de intrebdri ati avea si sa aplicati cea mai recenta versiune a regulilor
aplicabile.

Cine trebuie sa aplice Codul de etica

= Toti angajatii Alstom;

= Orice entitate creatd cu unul sau mai multi parteneri si controlatd de Alstom. Printre entitati
se numard urmatoarele (fard limitarea la acestea): filiale, companii afiliate controlate de
Alstom, societati mixte controlate de Alstom;

- Se asteaptd ca orice alte entitdti care nu sunt controlate de Alstom, inclusiv societati mixte
si membrii ai unor consortii, dar fara limitare la acestea, sd aplice principiile prezentate in
Codul de etica. Cand o astfel de entitate nu respectd aceste requli de etica si proceduri de
conformitate, angajatii Alstom trebuie sa ia masurile corespunzatoare, cum ar fi informarea
managerului direct, intreprinderea unor actiuni corective si impunerea de sanctiuni.



Responsabilitatile dvs. in calitate
de angajati Alstom

in calitate de angajati Alstom, trebuie sa dati un exemplu de conduita etica
si conforma. Este important ca dvs.:

= 54 aveti cunostinte de baza privind problemele si sfaturile conexe abordate in Codul de eticg;

= S& fiti la curent cu orice actualizare a Codului de eticd, pentru ca se asteaptd de la dvs. sa
aplicati prevederile celei mai recente versiuni a documentului;

= 54 intelegeti bine instructiunile si procedurile Alstom relevante pentru functia dvs. si sd aveti
intotdeauna informatii complete si la zi;

= Sd contactati conducerea sau orice altd persoand, adica membrii departamentelor juridic, de
control intern, audit intern, eticd si conformitate sau ambasadorii eticii si conformitatii sau re-
prezentantii departamentului de resurse umane, dacd aveti arice fel de intrebdri legate de
programul de integritate Alstom (inclusiv Codul de eticd sau instructiunile Alstom);

= Sd stiti cum sa utilizati procedura de alertare Alstom si orice alte canale, pentru a semnala o
problemd, Tn conformitate cu legile si reglementdrile aplicabile in tara dvs.

Tn cazul nerespectrii Codului de eticd, nu doar Alstom ar putea face obiectul unor sanctiuni, ci

si dvs. in calitate de angajati.

Responsabilitatile dvs. in calitate
de manageri Alstom

Conduita eticé si conforma incepe de la cel mai inalt nivel. in calitate de mana-
geri Alstom, responsabilititile dvs. le depdsesc pe cele ale unui angajat.
Trebuie sa impuneti standarde inalte de conduita etica si trebuie sa va respec-
tati angajamentele. Aveti urmétoarele sarcini:

Promovare:

- Trebuie s& aveti cunostinte aprofundate privind problemele si sfaturile conexe abordate in Codul de
eticd;

= Trebuie s le puteti impartasi angajatilor si, daca este cazul, partenerilor care fac afaceri cu Alstom si
care reprezintd compania Alstom, cunostinte legate de Codul de eticd si instructiunile relevante
Alstom, precum si legile si reglementdrile aplicabile;

= Trebuie sa va asigurati cd echipa dvs. este instruitd in ceea ce priveste Codul de etica si politicile
Alstom relevante;

= Trebuie sa identificati riscurile privind conformitatea in afaceri si sa le atenuati in mod proactiv;

= Trebuie sd va asigurati cd procesele, concepute pentru a raspunde zonelor de risc specifice domeniu-
lui dvs., sunt comunicate la nivelul intregii organizatii si ca acestea sunt intelese si implementate.



Detectare si raspuns:

- Trebuie sa promovati procedura de alertare Alstom n cadrul echipei dvs. in conformitate cu
legile si reglementarile aplicabile din tara dvs.;

- Trebuie sa Tnaintati, fara intarziere, orice problema care v-a fost raportatd, persoanelor compe-
tente, adicd echipei de management, membrilor departamentelor juridic, de control intern,
audit intern, etica si conformitate sau ambasadorilor eticii si conformitatii sau reprezentantilor
departamentului de resurse umane;

= Trebuie sd luati decizii si masuri corective, pentru a remedia eventualele probleme n colaborare
cu persoanele competente relevante.

Tn cazul nerespectarii Codului de etic&, nu doar Alstom ar putea face obiectul unor sanctiuni, ci

si dvs. in calitate de manageri.

Respectarea principiilor de etica
in luarea deciziilor

= Respectati cu strictete regulile si instructiunile Alstom;

= Judecati rational;

= Nu puneti compania Alstom intr-o situatie nelegala sau indoielnica din punct de vedere etic;

- Evitati chiar si aparenta unui comportament necorespunzator;

= Nu vd implicati intr-o situatie care ar putea genera un conflict de interese sau perceptia unui
conflict de interese, adica un conflict intre interesele dvs. personale si obligatiile profesionale;

= Nu luati decizii a caror justificare in fata colegilor, familiei si rudelor v-ar pune intr-o situatie
stanjenitoare;

= Nu luati decizii care ar putea afecta reputatia Alstom.




Programul de integritate Alstom

Programul de integritate este in curs de implementare si este monitorizat la nivelul intregii
companii, fiind responsabilitatea directorului pentru conformitate. Programul are la baza cele
mai bune practici referitoare la eticd si conformitate din domeniul de activitate al companiei si
este actualizat cu regularitate, pentru a vd ajuta pe dvs., angajatii, sa actionati in mod corespun-
zdtor.

Instructiunile referitoare la etica si conformitate, precum si regulile si procedurile sunt elaborate
de departamentul de etica si conformitate. Acestea sunt insotite de sesiuni de formare corespun-
zdtoare, pentru a le promova la scard cat mai largd in cadrul Alstom. Formarea se poate realiza
fie prin sesiuni la fata locului, fie de la distantd, electronic.

Obtinerea de informatii si de raspunsuri
la intrebarile dvs.

Alstom promoveaza implicarea individuala, prin care angajatii se spri-
jina unul pe altul pentru a actiona corect. In calitate de angajati, daca
doriti sa fiti consiliati, puteti discuta problemele cu:

= Echipa de conducere;

= Persoana de contact de la departamentele de resurse umane sau juridic;
= Un membru al departamentului de eticd si conformitate;

= Un ambasador al eticii si conformitatii;

= Un membru al departamentelor de control intern sau audit intern.

Angajatii pot gasi informatii detaliate in urmatoarele resurse electronice:

= Sectiunea Eticd si conformitate de pe reteaua intranet Alstom;

= Instructiunile din Sistemul de Management Alstom (Alstom Management System -
AMS);

= Site-ul Alstom: http://www.alstom.com/integrity/

Respectarea instructiunilor este obligatorie. Acestea sunt actualizate cu regularitate in functie de
cele mai recente evolutii in cadrul Alstom si abordeaza subiectele urmdtoare: etica si conformi-
tate, aspecte financiare, aspecte juridice, resurse umane, aprovizionare si operatiuni, mediu,
sdnatate si siguranta, comunicatii si sisteme informatice si tehnologie. Avand la baza procesele
noastre de afaceri si operationale, in Sistemul de Management Alstomn sunt disponibile politici si
instructiuni suplimentare.



Semnalarea unei probleme

Orice angajat, orice persoana si orice terta parte poate utiliza
procedura de alertare a Alstomin conformitate cu legile si reglementarile
din tara in care lucreaza sau triieste, daca are vreun motiv sa
banuiasca o incdlcare a Codului de etica sau a regulilor si politicilor
Alstom.

Procedura de alertare le ofera angajatilor o alternativa pentru a
semnala posibilele incalcari, in situatiile in care informarea managerului
direct ar putea genera probleme sau dacad se considerd ca neregula
semnalata nu va fi investigata corespunzator. Persoana care doreste sa
semnaleze o problema are urmatoarele optiuni:

Luand legdtura cu:
- vicepresedintele senior/vicepresedintele de regiune
- vicepresedintele regional responsabil de aspectele juridice si de conformitate

— Directorul juridic:
Emmanuelle Petrovic
48, rue Albert-Dhalenne 93400 Saint-Ouen, Franta

emmanuelle.petrovic@alstomgroup.com +33 1 57 06 19 08

— Directorul responsabil de conformitate (Chief Compliance Officer):
Inge De Venter
48, rue Albert-Dhalenne 93400 Saint-Ouen, Franta
inge.de-venter@alstomgroup.com +33 1 57 06 19 42

Utilizdnd urmatoarele doua metode noi de comunicare, disponibile 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an:

- site-ul securizat: www.alstom.ethicspoint.com;

— linia telefonica de asistentd gratuitd (numerele sunt disponibile pe site-ul securizat).

Se vor lua toate masurile necesare pentru a respecta anonimitatea angajatului. Alstom declara
cad niciun angajat nu va face obiectul niciunui tip de actiuni represive, cum ar fi schimbarea

functiei, hartuirea sau orice altd forma de discriminare, ca urmare a utilizdrii procedurii de aler-
tare sau a divulgarii de informatii cu buna credinta.



Principiile noastre fundamentale

Respectare legilor si reglementarilor

Reputatia Alstom Tn ceea ce priveste integritatea are la baza respectarea legilor, a reglementdri-
lor si a oricaror alte cerinte care se aplicd in cazul conduitei in afaceri in toate tarile in care
compania este prezentd. Angajatii Alstom sunt personal responsabili pentru cunoasterea legilor,
reglementdrilor si cerintelor legate de postul lor. Orice incdlcare a acestor legi si reglementdri
poate duce la actiuni civile si penale. Activitatile care ar putea implica Alstom in practici ilegale
sunt interzise.

Alstom este o companie multinationald cu operatiuni in intreaga lume. Pentru a avea standarde
etice ridicate, impunem respectarea unor reguli mai stricte decdt cele stabilite prin legile si regle-
mentdarile nationale aplicabile. Printre altele, Alstom adera la spiritul si litera legilor referitoare la
drepturile oamenilor si standardele de muncd, sénatate si sigurantd, protectia mediului, preve-
nirea coruptiel, concurenta echitabild, taxarea si comunicarea exactd a datelor financiare.
Respectam principiile directoare ale OCDE, Declaratia Universald a Drepturilor Omului a
Natiunilor Unite, principiile initiativei ,Global Compact” (Pactul mondial al intreprinderilor) a
ONU si cele ale Camerei Internationale de Comert.

Respectarea tuturor regulilor si politicilor Alstom

Pe langd legile si reglementdrile care se aplica in cazul afacerii noastre, Alstom a implementat si
requli, instructiuni, directive si politici interne (,Regulile Alstom”), care guverneaza activitdtile
cotidiene ale angajatilor Alstom. Toti angajatii Alstom trebuie sa respecte, permanent, Regulile
Alstom. Orice incdlcare a Regulilor Alstom sau orice neconformitate cu acestea va duce la masuri
disciplinare.
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Prevenirea coruptiei si darii de mita

Politica Alstom prevede interzicerea tuturor platilor si practicilor nelegale. Alstom respinge orice
forma de coruptie si mitd in toate tranzactiile sale. Compania este intru totul dedicata respecta-
rii cerintelor stabilite prin conventia OCDE privind combaterea coruptiel, legislatia penald fran-
cezd, legea din SUA privind practicile corupte din strdindtate (Foreign Corrupt Practices Act -
FCPA), legea anticoruptie din Regatul Unit din 2010 si prin toate legile si reglementarile
aplicabile din tarile in care compania este prezentd. Totodatd, Alstom respectd standardele vo-
luntare stabilite de Camera Internationald de Comert si recomandarile din ghidul cu resurse
aferent legii din SUA privind practicile corupte din strdindtate (Resource Guide to the US Foreign
Corrupt Practices Act). In toate tarile exista legi anticoruptie si, in general, sunt concepute n asa
fel incat sa interzica orice forma de mitd si alte practici corupte. O incdlcare a oricareia dintre
aceste legi reprezinta o infractiune grava care poate duce la amenzi drastice pentru companii Si
la pedepse cu inchisoarea in cazul persoanelor. Chiar si aparenta unei incdlcari a acestor legi ar
putea afecta reputatia Alstom si ar putea reprezenta un risc pentru angajati.

Tn mod special, este interzis pentru companiile si angajatii Alstom, precum si pentru membrii din
conducere si pentru directorii companiei sa ofere, sa promitd sau sd asigure orice avantaj finan-
ciar sau de alta naturd unei persoane, pentru a obtine sau pastra un contract, pentru a recom-
pensa o decizie sau pentru o facilitate ori favoare care contravine reglementdrilor. De asemenea,
este interzis ca aceste persoane sa raspunda unor solicitdri vizand acelasi scop. Aceastd preve-
dere este valabila indiferent daca avantajul necuvenit este obtinut direct sau indirect, inclusiv prin
solicitarea de ajutor de la o terta parte, cum ar fi un partener de vanzari, un furnizor, un contrac-
tant, o societate mixtd sau un partener dintr-un consortiu.

Tn plus, este interzis pentru companiile si angajatii Alstom, pentru membrii conducerii si directo-
rii companiel sa primeascd recompense, adica un avantaj financiar sau de orice altd naturd, in
schimbul unei decizii in favoarea unei terte parti.

VS

Cu referire la interdictia de mai sus, ,persoand” inseamna orice oficial public, partid politic, an-
gajat sau agent al unui client din sectoarele public sau privat ori angajat sau agent al unei
agentii sau banci creditoare. Printre oficialii publici se numara, fard limitare la acestia, oficialii,
agentii, angajatii sau reprezentantii publici sau guvernamentali, orice partid politic sau oficialii,
agentii, angajatii sau reprezentantii unui partid politic, candidatii la functii publice sau in cadrul
unor partide politice, membrii unor consilii publice, oficialii si angajatii organizatiilor internatio-
nale, judecatorii sau oficialii tribunalelor internationale si angajatii administratiilor controlate de
stat si ai companiilor detinute de stat.

Platile de facilitare sunt utilizate pentru a facilita procedurile si formalitatile administrative obli-
gatorii derulate, in mod normal, pe canalele legale corespunzatoare. Astfel de plati sunt incluse
n categoria de acte minore de coruptie. Desi sunt tolerate in unele tdri, acestea sunt considerate
ilegale n multe tari. Pentru a evita orice confuzie, Alstom interzice orice astfel de practici.

Alstom nu va sanctiona un angajat care respecta regulile Alstom si refuza orice forma de corup-
tie si mitd, chiar daca o astfel de decizie ar duce la pierderea unui contract sau ar avea orice alte
consecinte comerciale adverse.

LGL-WMS-010 - Cadourile si ospitalitatea LGL-WMS-016 - Prevenirea coruptiei in randul furnizorilor si
LGL-WMS-011 - Contributiile politice contractantilor

LGL-WMS-012 - Contributiile caritabile LGL-WMS-017 - Prevenirea coruptiei in cadrul societatilor mixte
LGL-WMS-013 - Sponsorizarea si consortiilor

LGL-WMS-014 - Companiile de consultanta LGL-WMS-018 - Platile de facilitare

LGL-WMS-015 - Gestionarea conflictelor de interese LGL-WMS-020 - Partenerii de vanzari



Respectarea legilor privind concurenta

Concurenta este una dintre conditiile esentiale ale unei economii de piatd. Legea privind concu-
renta, denumitd si legea antitrust in SUA, asigura concurenta echitabild intre companii. Este
interesul Alstom sd opereze pe piete concurentiale libere si sa respecte toate legile relevante
privind concurenta. Companiile Alstom pot face obiectul unor amenzi drastice pentru incdlcare
legilor referitoare la concurentd, iar persoanele pot face obiectul unor sanctiuni civile si penale ori
al celor pronuntate de tribunalele pentru litigii de munca, putandu-se ajunge chiar la pedepse cu
inchisoarea in cazul unor incalcari. In plus, este posibil ca terte parti s& solicite daune de la
Alstom 1n cazul unor presupuse incalcari ale legilor privind concurenta. Respectarea strictd a
legilor privind concurenta are avantaje reale si tangibile: promoveaza si incurajeaza inovatia,
realizarea de produse de inaltd calitatea si protectia consumatorilor si consolideaza reputatia
Alstom n ceea ce priveste integritatea.

Angajatii Alstom nu au dreptul sd participe, cu firme concurente, la niciun acord care are ca scop
sau efect fixarea preturilor, influentarea unui proces de licitatie, impartirea pietelor sau clientilor,
limitarea productiei sau baicotarea unui client sau furnizor. Angajatii Alstom nu au dreptul s&
faca schimb de informatii sensibile din punct de vedere comercial cu firme concurente, incalcand
astfel legile privind concurenta si trebuie sa fie deosebit de atenti cand participa in asociatii
profesionale. Se impune o responsabilitate speciald cand Alstom are o pozitie dominantd pe o
piatd, dupd cum se mentioneazd in instructiunea Alstom referitoare la respectarea regulilor an-
titrust sau privind concurenta (LGL-WMS-007).

Dat fiind c& regulile sunt complexe si diferd de la o tard la alte, angajatii trebuie sd ia legdtura cu
departamentul lor juridic pentru a obtine clarificdri daca este cazul.

LGL-WMS-007 - Respectarea regulilor antitrust sau privind concurenta




indeplinirea sarcinilor in ceea ce priveste controlul intern si
divulgarea informatiilor

Fiecare angajat Alstom are un rol important in activitatea de control intern.

Cadrul referitor la controlul intern este conceput in asa fel incat sd asigure, in mod rezonabil,
mediul de control pentru Consiliul de administratie, conducere, alti angajati si oricaror parti in-
teresate. Totodatd, acest cadru trebuie sa garanteze faptul ca procesele duc la operatiuni efici-
ente, cu rapoarte financiare corecte, respectarea instructiunilor Alstom si a legilor, reglementdri-
lor si cerintelor aplicabile.

Conducerea are responsabilitatea de a se asigura ca operatiunile de control intern sunt in con-
formitate cu politicile Alstom. Corectitudinea rapoartelor financiare este asiguratd prin mai multe
controale, inclusiv prin aplicarea principiilor, politicilor, regulilor si procedurilor contabile prezen-
tate in instructiunile Alstom, in manualul privind rapoartele financiare si contabilitatea, in ma-
nualul referitor la controlul intern, in chestionarul privind aprobarea controalelor interne anuale
siin listele de verificare ale directorilor. Furnizarea unor informatii financiare si comerciale exacte
este esentiald dacd dorim sa ne desfasurdm activitatea legal, onest si eficient, in conformitate cu
standardele financiare aplicabile, cum ar fi principiile contabile general acceptate.

Angajatii Alstom trebuie sd gestioneze, sa stocheze, sa arhiveze si sa distrugd documentele,
actele si registrele contabile, in orice format ar fi acestea, in conformitate cu reglementdrile
aplicabile si cu politica Alstom privind pastrarea datelor si regulile companiei referitoare la confi-
dentialitatea datelor. Managerii trebuie s& se asigure ca datele inregistrate in sistemul de rapor-
tare sunt identice cu informatiile care urmeaza a fi publicate, cu rezultatele financiare ale peri-
oadei respective si cu situatia financiard de la finalul perioadei.

La toate nivelurile Alstom, angajatii trebuie sa se asigure ca toate datele, rapoartele si informa-
tile utilizate sau comunicate conducerii i permit companiei sa realizeze informari complete,
corecte, exacte si oportune in rapoarte, documente si alte comunicari publice.

Printre aceste documente, indiferent de formatul lor, se numara rapoartele si proiectiile financi-
are, rapoartele de cercetare, informatiile de marketing, rapoartele privind vanzarile, declaratiile
fiscale, conturile de cheltuieli, fisele de pontaj, informatiile de mediu si sociale, precum si alte
documente, inclusiv cele trimise autoritdtilor guvernamentale sau de reglementare, dar fara i-
mitare la acestea.

in niciun caz nu este permis ca anumite date financiare sau comerciale s& fie procesate in mod
fraudulos. Frauda sau fapta ori intentia de a nsela, fura, induce in eroare sau minti sunt acte
lipsite de etica si, aproape in majoritatea cazurilor, reprezinta infractiuni. Printre actele de frauda
se numdrd urmatoarele (fard limitare la acestea): trimiterea unor rapoarte de cheltuieli false,
falsificarea sau modificarea cecurilor, deturnarea sau utilizarea incorectd a activelor companiel,
realizarea neautorizatd a unor tranzactii, platile mari in numerar, gestionarea incorectd a sume-
lor mici in numerar sau realizarea, Tn actele contabile sau in situatiile financiare, a unor inregis-
trdri care nu respectd standardele contabile aplicabile.

FIN-WMS-055 - Principiile si rapoartele contabile LGL-WMS-005 - Pastrarea documentelor originale
FIN-WMS-057 - Aprobarea si gestionarea cheltuielilor Manualul privind rapoartele financiare si contabilitatea
LGL-PRO-002 - Semnalarea si investigarea fraudelor si furturilor Manualul privind controlul intern



Regulile noastre esentiale

l@‘

Dezvoltarea increderii in relatiile
cu partenerii nostri de afaceri

Clientii

Alstom trebuie sa-si trateze toti clientii in mod onest si corect, indiferent de dimensiunea com-
paniei. Ne angajam sa le oferim clientilor produse si servicii de inalta calitate care corespund
necesitatilor lor.

Alstom oferd informatii detaliate cu privire la produsele si serviciile sale in reclame, comunicdrile
publice si ofertele trimise clientilor. Daca negociati contracte, trebuie sd va asigurati ca afirma-
tille, comunicérile si prezentarile facute clientilor sunt precise si reale. in calitate de angajati
Alstom, trebuie s pastrati secretul informatiilor delicate si confidentiale ale clientilor. Trebuie sa
divulgati informatii referitoare la un proiect sau contract numai persoanelor care trebuie sa le
cunoasca si sa detind astfel de informatii.

Furnizorii si contractantii

Decizille privind achizitiile au la baza o evaluare obiectivd a seriozitdtii si integritatii furnizorului
sau contractantului si valoarea globald a ofertei, tinand cont de factorii si obiectivele pe termen
scurt si lung.

Pentru a tine cont de principalele interese Alstom, achizitionarea bunurilor si serviciilor trebuie
sd se realizeze in functie de merit, pret, calitate, performantd, livrare, dezvoltare durabild si
adecvare.

in calitate de cumpérator, Alstom se asigura ca nu se dezvolta nicio relatie de dependents cu
furnizorii si contractantii, prin urmare exploreaza sistematic alte optiuni mai favorabile. Relatiile
cu furnizorii si contractantii sunt guvernate de proceduri stabilite de departamentul de aprovizi-
onare si achizitii si sunt concepute n asa fel incat toti furnizorii si contractantii sa fie tratati in
mod egal.

Trebuie luate toate mdasurile pentru a evita conflictele de interese si orice aparentd de atitudine
partinitoare. In calitate de angajati Alstom, nu aveti dreptul de a primi recompense, fie vorba de
bani sau n alta formd, pentru luarea unei decizii favorabile unor anumiti furnizori sau contrac-
tanti. Alstom le solicitd furnizorilor si contractantilor sdi sa respecte cu strictete toate cerintele
legale aplicabile referitoare la activitdtile lor si mediul de afaceri.
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Alstom le cere furnizorilor si contractantilor sai s semneze Carta pentru dezvoltarea durabila, la
baza cdreia se afla respectarea drepturilor omului, interzicerea muncii copiilor, sanatatea si sigu-
ranta angajatilor si regulile legate de etica, in special cele referitoare la combaterea coruptiei si
concurentd, protectia mediului si respectarea legilor si reglementarilor aplicabile. Alstom ia ma-
suri pentru a se asigura ca aceste angajamente sunt respectate atat in timpul procesului de
selectie, cat si pe durata derularii contractului..

LGL-WMS-014 - Companiile de consultanta

LGL-WMS-016 - Prevenirea coruptiei in randul furnizorilor si contractantilor

SCG-WMS-023 - Aprovizionarea indirectd - De la cerere pand la comanda

SCG-WMS-011 - Procesul privind dezvoltarea durabila

SCG-POL-001 - Politica privind aprovizionarea durabila

SCG-FRM-002 - Carta referitoare la dezvoltarea durabild pentru furnizorii si contractantii Alstom

Partenerii de vanzari

Partenerii de vanzari sunt terte parti care ofera servicii de vanzari si marketing intr-un teritoriu
definit pentru anumite activitdti ale companiei. Acesti parteneri pot actiona pentru sau in numele
Alstom si pot fi in contact cu clienti potentiali sau existenti ai Alstom sau cu orice autoritate
publica sau privata.

Alstom interzice orice act de coruptie, fie vorba de mediul public sau privat, si orice practici ilegale
sau lipsite de etica in toate aspectele unei relatii cu partenerii de vanzari. Orice act de coruptie
sau practica ilegald sau lipsita de eticd poate implica raspunderea Alstom sau poate afecta re-
putatia companiei.

Pentru a preveni orice act de coruptie in mediul public sau privat, recurgerea la parteneri de
vanzari trebuie sa facd obiectul unei aprobari stricte, iar departamentul de etica si conformitate
trebuie s verifice dacd au fost respectate masurile privind diligenta necesard. Utilizarea de
parteneri de vanzari este guvernata de proceduri interne stricte incluse in instructiunile Alstom
referitoare la colaborarea cu partenerii de vanzari.

LGL-WMS-020 - Partenerii de vanzari

Contractele guvernamentale

Contractele cu entitdti publice sau detinute de guvern implicd, deseori, respectarea unor stan-
dard foarte Tnalte si complexe. Alstom respectd legile si reglementarile referitoare la achizitia de
bunuri si servicii de cdtre guverne in toate operatiunile sale, inclusiv legile care interzic tentativele
de influentare a oficialilor guvernamentali.

Compania Alstom aderd la principiile privind concurenta echitabild, furnizarea de informatii
adevdrate si corecte, iar cand obtine un contract guvernamental, se obligd sd-| indeplineasca in
conformitate cu toate obligatiile contractuale si legale. in cazul in care contractele guvernamen-
tale implicd detinerea sau utilizarea de informatii secrete sau restrictionate in orice alt fel ari
accesul la astfel de informatii, este esential ca angajatii Alstom sa respecte cu strictete procedu-
rile de securitate aplicabile in cazul unor astfel de informatii.



Controalele privind exporturile si restrictiile comerciale

QOcazional, se aplica legi si reglementari locale, nationale sau internationale ori alte cerinte simi-
lare care impun embargouri sau alte restrictii comerciale asupra bunurilor, serviciilor, aplicatiilor
software sau tehnologiei.

Toate companiile Alstom trebuie sa respecte cu strictete toate aceste legi aplicabile privind con-
trolul exporturilor din tdrile in care sunt prezenti (inclusiv legile referitoare la asistenta tehnica
sau formare). Trebuie acordata o atentie speciald tehnologiilor si produselor cu dubld utilizare,
cum ar fi componentele, aplicatiile software si datele tehnice, care ar putea fi folosite atat in
domeniul civil, cat si in cel militar.

in calitate de angajati Alstom implicati in comert international, trebuie s& va asigurati c3 activi-
tatile dvs. respectd cele mai recente reglementari aplicabile si trebuie sa solicitati asistentd de la
departamentul juridic sau de la cel responsabil de controlul licitatiilor si proiectelor. Nerespectarea
acestor legi si reglementdri ar putea expune atat compania Alstom, cat si angajatii implicati la
sanctiuni severe, inclusiv interzicerea exporturilor in viitor si pedepse penale.

Combaterea spalarii banilor

Spdlarea banilor este procesarea banilor proveniti din infractiuni in asa fel incat sa se as-
cundd provenienta ilegald a acestora.

In conformitate cu legile aplicabile privind combaterea spalarii banilor, Alstom deruleaza
afaceri cu parteneri cu o reputatie buna si verificd intotdeauna originea fondurilor.

In calitate de angajati Alstom, trebuie s& fiti precauti fatd de modul in care sunt efectuate
platile, pentru a detecta dacd exista nereguli. O astfel de atitudine se impune si fata de par-
tenerii care au un comportament suspect in operatiunile derulate. Dacd vi se pare ca un
lucru legat de o tranzactie propusa nu este in reguld sau ar putea incdlca legile si reglemen-
tarile in vigoare ori politicile si procedurile Alstom, adresati intrebdri managerului dvs. direct,
departamentului juridic, departamentului pentru eticd si conformitate sau departamentului
financiar.

Conflictele de interese

Nimic din ceea ce faceti nu trebuie sa intre in conflict cu responsabilitatile dvs. profesionale din
cadrul Alstom, indiferent daca este vorba de viata profesionald sau privata. Conflictele de interese
afecteazd judecata. In calitate de angajati Alstom, trebuie s3 evitati orice situatie care implica
sau ar putea implica un conflict intre interesele dvs. personale (sau cele ale familiel sau rudelor
dvs.) si cele ale Alstom. Dacd va confruntati cu un conflict de interese sau un potential conflict
de interese, trebuie sd informati conducerea.

Pentru a va proteja pe dvs. si pentru a proteja compania Alstom de conflicte de interese reale
sau aparente, nu trebuie sa faceti sau sa detineti investitii ori sa aveti responsabilitdti de condu-
cere intr-o companie furnizor, client, companie concurentd, de consultantd sau in orice alt par-
tener de afaceri dacd o astfel de investitie ar putea afecta o decizie de afaceri luatd in numele
Alstom sau ar putea crea aparenta unui conflict de interese.
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Nu trebuie sd discutati direct cu un partener de afaceri care ar putea deveni client, furnizor,
partener de vanzari sau orice alta tertd parte daca aveti interese intr-o astfel de tertd parte sau
dacad un membru al familiel dvs. ori o rudd a dvs. are vreun interes.

De asemenea, trebuie sa aplicati regulile Alstom cu privire la acceptarea de cadouri si ospitalitate
de la o tertd parte, pentru a nu ajunge intr-un posibil conflict de interese.

Trebuie acordatd atentie angajarii unor fosti angajati guvernamentali sau a membrilor familiei
lor. Angajarea trebuie analizatd cu atentie si aprobata de departamentul de resurse umane, care
trebuie sa se consulte cu departamentul de eticd si conformitate dacd este cazul. Cu toate ca unii
dintre fostii clienti publici ai companiei Alstom au fost privatizati partial sau integral, este posibil
ca acestia sa faca obiectul acelorasi requli stricte sau al unor similare.

LGL-WMS-015 - Gestionarea conflictelor de interese
HRM-PRO-008 - Procesul de recrutare externd

Cadourile si ospitalitatea

Alstom doreste sa se asigure ca orice decizie de afaceri luata de angajatii, clientii sau furnizorii
companiei trece prin canalele comerciale corespunzatoare, avand la baza competitivitatea, per-
formanta si calitatea produselor si tehnologiilor oferite, si nu este determinata de niciun fel de
avantaj personal necuvenit sau de un conflict de interese.

Nu se permite oferirea oricarui fel de cadou sau servicii de ospitalitate daca acest gest are ca
scop sau efect obtinerea unui avantaj de orice fel sau influentarea unei decizii de afaceri, prin
incalcarea legii, a obligatiilor beneficiarului, a prevederilor Codului de eticd sau a instructiunilor
Alstom aplicabile. Aceeasi prevedere se aplicd si in cazul in care o persoana primeste un cadou
sau beneficiaza de un serviciu de ospitalitate.

in calitate de angajati Alstom, este interzis s3 oferiti, s3 acceptati sau s autorizati un membru
al familiel sau o rudd sa accepte cadouri, bani, imprumuturi, invitatii sau orice altd formd de
tratament special de la orice persoand implicata in relatii de afaceri cu Alstom daca obiectivul
final este influentarea unei decizii de afaceri.

LGL-WMS-010 - Cadourile si ospitalitatea




Asumarea unui rol esential
in mediul nostru

in calitate de corporatie buna si responsabila, Alstom este extrem de constienti de
impactul pe care-l au actiunile sale.

Compania integreaza aspectele legate de mediu si cele sociale, precum si drepturile
omului si protectia consumatorilor in operatiunile sale comerciale si in strategia sa
fundamentald, intr-o stransa colaborare cu toate partile interesate. Alstom aplica
aceste politici si standarde in toate tarile in care opereaza.

in calitate de angajati Alstom, trebuie si contribuiti la atingerea acestor obiective prin
propriul comportament.

Protectia mediului

Alstom si-a propus sa contribuie semnificativ la protectia mediului prin sistemele, echipamentele
si serviciile pe care le vinde, oferindu-si in acelasi timp mijloacele pentru atingerea acestui obiec-
tiv. Principalele activitdti ale companiei vizeaza furnizarea de tehnologii si solutii care s& reducd
semnificativ emisiile si gazele cu efect de serd, precum si reducerea utilizarii de resurse naturale
limitate. Alstom le comunica clientilor sai si tuturor partilor interesate informatii despre impactul
produselor sale asupra mediului inconjurator.

Tn plus, Alstom fsi concepe procesele de productie, instalare si service in asa fel ncat sa se reducs
la minimum consumul de energie. Totodatd compania elimina produsele periculoase si prefera
materialele care pot fi reciclate. La toate unitatile de productie si la toate birourile, precum si la
unitatile clientilor nostri, impactul asupra mediului inconjurdtor este luat in considerare in cazul
decizillor majore, iar acest aspect este gestionat in conformitate cu regulile stabilite in politica
referitoare la mediu, sdndtate si sigurantd.

In calitate de angajati Alstom, trebuie s3 contribuiti la acest efort colectiv in activitatile dvs. co-
tidiene.

MNS-POL-003 - Politica referitoare la mediu, sanatate si sigurantd

EHS-PRO-008 - Evaluarile unitatilor din punct de vedere al protectiei mediului, Procesul de raportare in cazul
studiilor privind utilizarea azbestului

Politica privind responsabilitatea sociald a intreprinderilor - decembrie 2013

Relatiile cu comunitatea

In calitate de angajati Alstom, sunteti incurajati s& desfasurati activitati de voluntariat si s3 fiti
utili in comunitatea dvs. locala. Activitatile intreprinse de dvs. din proprie initiativa sunt desfasu-
rate Tn nume propriu si in timpul liber. Conflictele de interese trebuie evitate.

Politica privind investitiile in comunitate



Contributiile politice si activitatea politica

Contributiile politice fac obiectul legilor nationale, care diferd in functie de tard. Chiar daca
sunt permise intr-o anumitd tara, astfel de contributii pot fi o sursa de coruptie sau pot fi
percepute drept practici indoielnice. Alstom interzice orice fel contributii, financiare sau in
naturd, in numele Alstom, pentru partide sau organizatii politice ori politicieni.

in calitate de angajati Alstom, compania va respecta dreptul de a v& implica in comunitate si
n activitatile civice ale acesteia. Implicarea trebuie facutd la nivel personal, in nume propriu,
in timpul liber si din fonduri proprii, respectand legile si reglementarile aplicabile. Nu este
permisa utilizarea articolelor de papetarie, a fondurilor sau a altor proprietati ale companiei in
activitati politice personale. Trebuie sd separati cu atentie propriile activitdti politice de activi-
tatile in cadrul Alstom si trebuie sa evitati orice fel de conflicte de interese, conflicte de interese
aparente sau comportamente ilegale.

LGL-WMS-011 - Contributiile politice

Contributiile caritabile

Contributiile caritabile realizate in numele Alstom sau utilizand resursele financiare ale companiei
trebuie sa respecte toate legile si reglementdrile aplicabile, sa fie aprobate in prealabil n scris si
sa fie inregistrate n mod corespunzator. Dacd este cazul, poate fi consultat departamentul de
etica si conformitate. Contributiile trebuie sa fie relevante pentru comunitatea in care isi desfa-
soara activitatea Alstom. Trebuie sa pdstrati evidente in scris despre toate deciziile luate sau
actiunile intreprinse.

LGL-WMS-012 - Contributiile caritabile

Sponsorizarea

Sponsorizarea face parte din strategia de marketing si comunicare. Sponsorizarile sunt autori-
zate in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile, exclusiv in limitele instructiunilor
Alstom.

Tn calitate de angajati Alstom, trebuie s trimiteti orice decizie de implicare a companiei intr-o
sponsorizare spre aprobare prealabild departamentului de comunicare. Daca este cazul, poate fi
consultat departamentul de etica si conformitate. Trebuie sa pastrati evidente in scris despre
toate deciziile luate sau actiunile intreprinse.

LGL-WMS-013 - Sponsorizarea



Cultivarea unui spirit de echipa

Politica Alstom prevede sustinerea si respectarea principiilor privind protectia dreptu-
rilor internationale ale omului, respectarea Declaratiei universale a drepturilor omului
a Organizatiei Natiunilor Unite si a conventiilor fundamentale ale Organizatiei
Mondiale a Muncii.

in conformitate cu aceste principii, Alstom aplica o politici de resurse umane care are
la baza tratamentul echitabil, respectul fata de oameni si respectarea demnitatii, drep-
turilor si libertatilor lor individuale si promoveaza aceasta filosofie in cadrul companiei.
Nu este tolerata discriminarea de niciun fel. Alstom promoveaza toate formele de dia-
log atat la nivel individual cu angajatii, cat si cu reprezentantii lor.

Respectarea drepturilor omului

Alstom acorda o atentie deosebitd legilor referitoare la drepturile omului si munca. Pe langd
principiile de mai sus, Alstom respecta si principiile de baza referitoare la afaceri si drepturile
omului sustinute de Consiliul pentru drepturile omului. Totodatd, compania respectd drepturile
omului recunoscute la nivel international existente oriunde fsi desfasoara activitatea. Alstom
sustine eliminarea tuturor formelor de munca ilegald, fortata sau obligatorie, in special exploa-
tarea copiilor. Munca ilegald, fortatd sau obligatorie este strict interzisa la furnizorii si contrac-
tantii Alstom.

Relatia cu angajatii

Alstomn respectd dreptul angajatilor de a constitui sindicate si organizatii ale lucratorilor si de a
se aldtura acestora. De asemenea, compania le respecta dreptul de a se organiza si negocia
colectiv. Politica privind relatiile sociale recunoaste faptul ca diversitatea este o sursd de putere
pentru companie. Alstom respectd rolul si responsabilitatile partenerilor sociali si se angajeaza sa
comunice si sa negocieze deschis pentru a aborda probleme de interes colectiv. Compania le
oferd mijloacele pentru ca acestia sd-si desfasoare activitatea si nu-i impiedicd sa-si indepli-
neasca rolul asumat.

Managementul carierei pentru angajati

Ca parte a strategiei sale de management, Alstom promoveazd dezvoltarea angajatilor.

Ciclul de management al resurselor umane include discutii personale intre angajati si manageri
nu doar pentru a defini obiectivele si a analiza realizarile, ci si pentru a vorbi despre aspiratiile
profesionale ale angajatului si despre necesitatile de dezvoltare, precum si despre aplicarea va-
lorilor Alstom in practicd. Alstom doreste s& promoveze mobilitatea internd la toate nivelurile
companiei.

HRM-PRO-006 - Procesul de mobilitate internd
HRM-PR0O-007 - Managementul performantei si evaluarea persoanelor
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Egalitatea de sanse si diversitatea

Alstom nu tolereaza nicio forma de hartuire, coercitie sau abuzuri, indiferent dacd este vorba
despre acte de naturd sexuald, fizicd, psihologicd sau de alt tip.

Recrutarea, formarea si dezvoltarea personald a angajatilor cu origini diferite este o valoare im-
portantd pentru Alstom. Compania recunoaste si apreciaza aceasta diversitate prin alcdtuirea de
echipe care sa reflecte pietele si comunitétile in care fsi desfasoara activitatea. Compania se
angajeaza sa ofere sanse egale de angajare tuturor angajatilor si candidatilor calificati.

in calitate de angajati Alstom, trebuie s3 respectati toate legile si reglementarile care interzic
orice fel de discriminare legatd de varstd, rasd, sex, etnie, nationalitate, religie, sandtate, dizabi-
litati, stare civild, orientare sexuald, opinii politice sau filosofice, calitatea de membru de sindicat
sau alte caracteristici protejate de legile si reglementdrile aplicabile.

Daca observati sau experimentati orice fel de abuz, 1l puteti semnala conducerii departamentului
de resurse umane. Nu este permisa luarea niciunor masuri impotriva dvs. pentru semnalarea cu
buna credintd a unei astfel de situatii. Procesul de recrutare este bazat exclusiv pe calificarile si
competentele candidatului. Remunerarea este determinata in functia de contributia pe care o are
fiecare angajat Tn cadrul Alstom.

HRM-POL-005 - Egalitatea de sanse la angajare si diversitatea

Sanatatea si siguranta

Compania Alstom este hotaratd sa asigure un mediu de lucru sigur si sanatos la toate unitdtile
sale, oferind aceleasi standarde inalte in toate locurile unde fsi desfasoard activitatea. Aceste
standarde sunt prezentate in politica referitoare la mediu, sanatate si siguranta si se aplica in
cazul tuturor angajatilor si contractantilor care lucreaza la unitatile Alstom sau sub supraveghe-
rea Alstom la unitdtile clientilor. Se depun eforturi concrete pentru a reduce la zero numarul de
accidente prin acordarea unei atentii deosebite activitdtilor cu risc ridicat. Acest efort implica
asigurarea unei formari intensive a managerilor si angajatilor si o tolerantd zero fata de abaterile
de la aceste standarde.

Masurile de eliminare a tuturor riscurilor legate de sandtate si sigurantd se aplica la toate unita-
tile si toate proiectele. Aceste mdsuri sunt implementate in parteneriat cu organismele si comi-
tetele relevante Alstom.

MNS-POL-003 - Politica referitoare la mediu, sdndtate si siguranta

EHS-PR0O-007 - Directivele Alstom privind siguranta si politica de tolerantd zero fata de abateri

EHS-PR0O-023 - EHS - Procesul de raportare si responsabilitatile

EHS-PRO-008 - Evaludrile unitatilor din punct de vedere al protectiei mediului, Procesul de raportare in cazul
studiilor privind utilizarea azbestului

EHS-PR0O-009 - Eliminarea azbestului — Controlul si minimizarea expunerilor



Securitatea angajatilor

Alstom face tot ce-i sta in putere pentru a-si proteja angajatii, oriunde ar lucra acestia. Alstom
transmite cu regularitate instructiuni pentru a informa camenii cu privire la riscuri si elaboreaza
proceduri care trebuie urmate, cum ar fi in cazul unor situatii de instabilitate politica sau al unor
acte criminale.

Tn calitate de angajati Alstom, trebuie s fiti la curent cu aceste instructiuni actualizate regulat,
in special cele referitoare la calatoriile de afaceri.

SEC-PR0O-001 - Organizarea pentru garantarea sigurantei
SEC-WMS-003 - Calatoria sau sederea intr-o tara cu situatie delicata

Confidentialitatea datelor

Alstom si toti angajatii companiei trebuie sa fie deosebit de atenti la legile si reglementdrile pri-
vind confidentialitatea si protejarea informatiilor referitoare la persoane, angajati sau terte parti
si trebuie sd le respecte.

Alstom nu transmite informatii personale unor terte parti decat in masura necesara si permisd
de legile si reglementarile aplicabile.

In calitate de angajati Alstom, puteti s3 aveti acces la datele personale ale altor persoane doar
dacd functia dvs. si responsabilitdtile pe care le aveti includ in mod concret administrarea de date
personale. Dreptul de acces este restrictionat in functie de natura si aria de acoperire a functiei
si responsabilitdtilor.




Protejarea bunurilor Alstom

Bunurile Alstom nu sunt doar activele corporale (cum ar fi banii, materialele, inventiile
brevetate, proprietatea intelectuala sau retelele informatice si de telefonie), ci si activele
necorporale (idei, concepte sau cunostinte) dezvoltate de angajati pe durata activitatii lor
in cadrul Alstom. in plus, printre active se numara listele cu clienti si furnizori si alte date
privind piata, impreuna cu orice fel de informatii la care angajatii au acces in baza respon-
sabilitatilor lor la locul de munca.

in calitate de angajati Alstom, trebuie sa faceti tot posibilul pentru a proteja activele
companiei. Este interzisa utilizarea fondurilor si activelor Alstom in scopuri ilegale sau
care nu au legatura cu activitatile Alstom.

Nu este permis sa va insusiti active Alstom pentru uz personal sau sa le puneti la dispo-
zitia altora pentru a fi utilizate in scopuri care nu au legatura cu Alstom. Este interzis sa
utilizati activele Alstom in afaceri personale sau pentru castiguri personale si este interzis
sa permiteti utilizarea lor de catre alte persoane care nu sunt angajate Alstom sau nu sunt
autorizate de companie. insusirea ilegala sau furtul acestor active poate duce la sanctiuni
si poate reprezenta o incdlcare a legii, ceea ce ar putea rezulta in actiuni civile sau penale.

Resursele de comunicare

Resursele de comunicare (e-mail, mesagerie vocald, internet, telefon, inclusiv telefon mobil, si
alte mijloace de comunicare) sunt proprietatea Alstom si trebuie utilizate in scop profesional. In
cazul dispozitivelor personale conectate la sistemele informatice Alstom, compania rdmane
proprietarul legitim al datelor profesionale de pe dispozitivul personal al utilizatorului. Cand un
utilizator paraseste compania Alstom, datele profesionale trebuie sterse de pe dispozitiv de catre
Alstom.

Utilizarea resurselor de comunicare se bazeaza pe recunoasterea faptului ca vietile private si
profesionale sunt puternic interconectate si cd echilibrul potrivit intre cele doud este benefic atat
pentru Alstom, cdt si pentru angajati. Cu toate acestea, o astfel de utilizare trebuie limitatd la
ceea ce este rezonabil si necesar in circumstantele date.




Respectarea informatiilor confidentiale

Pe parcursul indeplinirii obligatiilor dvs. in calitate de angajati Alstom, este posibil s& aveti acces
la date confidentiale si protejate prin drepturi de proprietate referitoare la activitatile comerciale
Alstom, inclusiv informatii privind clientii si furnizorii. Angajatii cu astfel de acces trebuie sa fie
doar cei a cdror functie si responsabilitate include in mod concret administrarea, utilizarea si
comunicarea unor astfel de date. Dreptul de acces este restrictionat in functie de natura si aria
de acoperire a functiei si responsabilitatilor In plus, in cazul in care intrati in posesia unor infor-
matii confidentiale sau protejate, trebuie sa pdstrati confidentialitatea acestora si sa le utilizati
doar 1n scopurile permise. Obligatiile dvs. legate de astfel de informatii se intind si dupd ce nu
mai sunteti angajat al companiei.

Printre exemple de informatii confidentiale se numara, fara limitare la acestea, situatiile financi-
are, prognozele si alte date financiare, datele personale si cele referitoare la resursele umane,
informatiile despre achizitii si cesiuni, produse noi si comenzi.

Printre exemple de informatii protejate se numara, fard limitare la acestea, strategiile de afaceri,
imbunatatirile produselor, informatiile tehnice, sistemele, inventille, secretele comerciale sau
competentele dezvoltate sau dobandite de Alstom.

Definitiile includ subiectele tratate de acordurile de confidentialitate si nedivulgare a informatiilor.

Pe parcursul indeplinirii obligatiilor dvs., este posibil sa intalniti incercdri de extorcare (bani, in-
formatii confidentiale). Daca nu sunteti siguri dacd aveti dreptul sa divulgati in mod corespun-
zator informatii confidentiale sau sa actionati cu privire la informatiile detinute, consultati proce-
dura prezentatd in capitolul Instructiuni privind siguranta/Protectia datelor si cereti sfatul
managerului dvs.

Regulile de aur privind protectia datelor
Protectia datelor in timpul calatoriilor
Extorcarea de bani si/sau informatii

Proprietatea intelectuala

Drepturile de proprietate intelectuald detinute de Alstom printre care se numard, dar fard limitare
la acestea, brevetele, drepturile asupra unor inventii si desene, marcile comerciale, denumirile
comerciale si de afaceri si toate fondurile comerciale aferente, drepturile de a initia actiuni in
instantd pentru utilizdri abuzive de denumiri, bunuri si servicii sau pentru concurenta inechita-
bila, drepturile de autor, drepturile morale si conexe, drepturile asupra bazelor de date, numelor
de domenii, drepturile asupra informatiilor (inclusiv know-how si secrete comerciale) si orice alte
drepturi similare sau echivalente, existand in prezent sau in viitor, in orice parte a lumii, inregis-
trate sau nefnregistrate si incluzand toate utilizérile unor astfel de drepturi sau reinnoirile ori
prelungirile acestora pe durata maxima, sunt printre cele mai de pret active ale companiei, prin
urmare sunt protejate prin lege de fiecare data cand acest lucru este posibil.

in calitate de angajati Alstom, aveti obligatia de a proteja aceste active. Alstom se asigura ca
proprietatea intelectuald a altora este protejatd si nu este incalcatd de angajatii companiei.

|IPD-WMS-006 - Protejarea si administrarea marcilor comerciale



Utilizarea abuziva a informatiilor confidentiale

Pe parcursul desfasurarii normale a activitatii, in calitate de angajati Alstom, este posibil s& aveti
acces la informatii care pot afecta valoarea actiunilor, optiunilor pe actiuni sau a altor titluri de
valoarea daca astfel de informatii devin publice. Dat fiind ca Alstom este o companie listata la
bursa, compania face obiectul unor legi si reglementari privind bursele de valori din mai multe
jurisdictii, care reglementeaza utilizarea si publicarea informatiilor.

Informatiile care pot afecta valoarea actiunilor, optiunilor pe actiuni sau a altor titluri de valoarea
Alstom sunt considerate a fi confidentiale si trebuie pastrate ca atare pana cand acestea sunt
facute publice de catre companie. Actionarea in baza acestor informatii pentru a obtine avantaje
personale sau divulgarea acestor informatii altor persoane inainte de a fi publicate oficial consti-
tuie, probabil, o incalcare a legilor privind bursele de valori si incalca politica Alstom. Sanctiunile
pentru astfel de incdlcari sunt serioase si pot merge pana la amenda si pedepse cu inchisoarea.

Aceastd requld se aplica si in cazul informatiilor confidentiale despre alte companii, inclusiv cli-
enti, furnizori si orice parteneri de afaceri, care sunt listate la bursa, in cazul in care detineti in-
formatii care nu sunt publice despre compania respectiva.

LGL-WMS-008 - Utilizarea abuzivd a informatiilor confidentiale

Comunicarea cu analisti si/sau investitori

Departamentul pentru relatiile cu investitorii este responsabil pentru orice fel de comunicare cu
analistii si investitorii. Orice comunicare de la un analist sau investitor care solicitd informatii
despre Alstom trebuie Tnaintatd departamentului pentru relatiile cu investitorii, care se va ocupa
de caz.

Orice angajat Alstom invitat sa participe la evenimente sau intalniri la care sunt prezenti inves-
titori trebuie sa informeze in scris departamentul pentru relatiile cu investitorii si sa obtind o
autorizare prealabild Tn scris din partea departamentului inainte de a accepta invitatia.



Comunicarea cu presa

Alstom dezvoltd o comunicare activa, pentru a-si consolida imaginea in randul clientilor, al lide-
rilor de opinie, al analistilor, al investitorilor, al publicului si al partilor interesate. Alstom este o
companie listatd la bursa si orice comunicare cu presa sau analistii poate afecta imaginea sau
reputati Alstom, prin urmare comunicdrile trebuie analizate si controlate cu atentie.

Relatiile cu presa sunt responsabilitatea departamentului de comunicare. Toate declaratiile de
presa sau raspunsurile la intrebdrile adresate de presa trebuie gestionate exclusiv prin departa-
mentul de comunicare sau trebuie coordonate fmpreuna cu acesta.

Utilizarea retelelor sociale

Tn calitate de angajati Alstom, trebuie s& utilizati retelele sociale externe si interne in mod con-
stient, chiar si atunci cand le folositi in scop personal. Trebuie sa evitati transmiterea de mesaje
considerate confidentiale sau protejate ori care ar putea fi considerate insulte ori ofensatoare sau
Tnjositoare pentru anumite persoane sau pentru companie. In plus, trebuie s& respectati, in orice
situatie, reglementarile privind confidentialitatea datelor in momentul Tn care publicati imagini
CU anumite persoane sau grupuri.

COM-WMS-013 - Utilizarea retelelor sociale pentru a comunica informatii despre Alstom




+33 15706 96 66
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48, rue Albert-Dhalenne
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