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Alstom oferece solugdo de inteligéncia artificial para garantir o
distanciamento e a seguranca dos passageiros em trens e estagoes

Covid-19: Metro do Panama usa a tecnologia de orquestracao de mobilidade
da Alstom para limitar a taxa de ocupacdo a 40%

30 de junho de 2020 - A Alstom lancou uma nova versao de Mastria, a primeira
solucdo de supervisdo multimodal e orquestracdo de mobilidade do mundo, que
usa a |A para fornecer as operadoras e autoridades de transporte ferramentas
aprimoradas de gerenciamento de fluxo de passageiros. A solugdo permite que
os operadores adaptem sua oferta com facilidade e em tempo real aos diversos
protocolos de distanciamento social e para evitar aglomeraces de pessoas, que
surgiram devido a pandemia do Covid-18.

Gracas a combinacdo de big data e de machine learning, Mastria oferece aos
operadores maior visibilidade na distribuicdo e fluxo de passageiros em trens e
estacdes, bem como capacidades preditivas aprimoradas. Isso equivale a
capacidade de antecipar e controlar a densidade de passageiros e as operacdes
em tempo real, adaptando a frequéncia do trem, a capacidade e o nimero
necessario de trens, bem como os fluxos de passageiros em estacdes, entre
outras coisas. Combinar a oferta de trens com a demanda otimiza as condi¢des de operacdo, incluindo
custos, e é especialmente (til para gerenciar altas de demanda flutuantes, como o hordrio de pico, em
eventos especiais ou em casos de restricdes de mobilidade especiais, como na Covid-19.

A nova implementacdo de Mastria agrega informacdes sobre a demanda de passageiros de sensores de
peso do trem, mdquinas de bilhetagem, sinalizacdo de trafego, sistemas de gestdo, cameras de
vigilancia e redes maveis, a fim de oferecer um retrato em tempo real dos fluxos de passageiros. A partir
deste ponto, Mastria processa os dados e fornece aos operadores as informacdes e as recomendacdes
necessarias para garantir e antecipar niveis especificos de ocupacdo, em porcentagem de capacidade
maxima, em todos 0s momentos.

A solucdo pode sugerir o aumento da frequéncia dos trens, redistribuindo o fluxo de pessoas para
determinadas estacdes, reajustes a outros sistemas de transporte que afetam o metrd, restringindo a
entrada nas estacdes ou até gerenciando a distribuicdo de passageiros na plataforma para alinha-los
com os vagdes com mais espaco em um determinado trem. Os poderosos algoritmos de previsdo de
Mastria antecipam essas situacdes, permitindo o planejamento adequado de todo o sistema.

"Prever é prevenir”, diz Stephane Feray-Beaumont, Vice-presidente de Inovacdo e Mobilidade
Inteligente da Alstom Digital Mobility. "A capacidade desta ferramenta de analisar milhdes de dados
em tempo real a torna um aliado indispensavel para os operadores em todos os momentos, mas
especialmente no contexto atual. Simplificando, ele combina oferta de transporte para a demanda, ndo
importa as condicdes. Todos os especialistas concordam que o transporte publico, e particularmente o
ferrovidrio, continuard a ser a espinha dorsal da mobilidade urbana. A inteligéncia artificial serd o nosso
melhor parceiro de viagem nesta nova era da mobilidade.”
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A experiéncia do Panama

A Alstom implementou Mastria para o Metrd do Panama no final do ano passado. O objetivo foi analisar
os fluxos de passageiros e oferecer uma maneira de evitar a saturacdo que apareceu em momentos
imprevisiveis e apenas em determinadas estacdes. Em apenas trés meses, e gracas a técnicas de
aprendizagem profunda (redes neurais artificiais que permitem algoritmos de autoaprendizagem), a
saturacdo localizada poderia ser prevista até 30 minutos antes que pudesse ser visivelmente observada,
permitindo assim medidas corretivas que reduziram os tempos de espera nas estacdes em 12%.

Atualmente, em resposta a situacdo da Covid-13, a mesma tecnologia estd sendo usada para adaptar
as acOes operacionais que mantém a carga do trem a 40% de sua capacidade mdaxima, conforme
recomendado pelas autoridades de satde do pais. Usando varias fontes de dados, como a viagem do
usudrio e o peso dos vagdes, novas funcdes foram desenvolvidas: monitoramento em tempo real da
densidade e do fluxo de passageiros nas estacdes e trens, com novos alertas preditivos, simulacdo de
abertura e fechamento do acesso as estacdes e analise da distribuicdo de passageiros ao longo dos
trens.

Tecnologia de Mastria

Mastria é baseada em quatro funcgdes-padrdo principais: supervisdo multimodal, gestdo de tréfego,
coordenacdo de operacdes e analise preditiva. Essas funcdes sdo altamente configurdveis e podem ser
combinadas de acordo com as necessidades dos operadores e do ambiente de rede de mobilidade global.

Mastria ingere dados de informacdes externas e sistemas de controle por meio de conexdes de rede
seguras. E flexivel e escaldvel e adaptavel a diferentes redes de transporte de qualquer tamanho.
Mastria pode ser estendida para incluir novas linhas ou meios de transporte adicionais. Numerosas
implementacdes-piloto da tecnologia de inteligéncia artificial de Mastria jd produziram resultados em
Paris, Florenca, Saragoga e Panama.
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. Sobre a Alstom Liderando o caminho para uma mobilidade mais verde e inteligente em todo 0 mundo, a Alstom desenvolve e comercializa
sistemas integrados que fornecem as bases sustentdveis para o futuro do transporte. A Alstom oferece uma gama
completa de equipamentos e servigos, de trens de alta velocidade, metrds, VLTs e 6nibus eletronicos a sistemas integrados,
servigos personalizados, infraestrutura, sinalizagdo e solugdes de mobilidade digital. A Alstom registrou €8,2 bilhdes em
vendas e €9,9 bilhdes em pedidos no ano fiscal de 2019/20. Sediada na Franca, a Alstom esta presente em mais de 60
paises e possui 38.900 funcionarios.
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